MISION: CREGULAR EL SISTEMA DE TRANSPOETE FOR CARRETERA NACIONAL E INTERNACIONAL DE FPASAJERQS ¥
CARGAS DE MANERA SEGURA, EFICIENTE ¥ ECONOMICA®

©

Consejo de la Dieeceion Nacional de Transporie
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 2 A ¢

POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE
LA DINATRAN N° 30472004, ¥ SE ESTABLECE EL REGLAMENTO DEL
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥ UNIFICADO EN
UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES EMITIDAS POR EL
CONSEJO DE LA DINATRAN, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY
N 112871997, SUS ANEXOS Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY N° 13902000 Y
SUS MODIFICACIONES; LA LEY N° 385022009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS
DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER EJECUTIVO CON REFERENCIA AL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS; ¥ LA RESOLUCION
DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N* 2902010 “POR LA CUAL SE
ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥ FUNCIONAL DE LA
DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE — DINATRAN".-

San Lorenzo, O de Julio de 2012,

VISTA: La Ley N° 159072000, gue regula el Sistema Nacional de Transporte v crea
la  Direccion Nacional de Transporte (DINATRAN) v la Secretaria
Metropolitana de Transporte (SMT); y

CONSIDERANDQ: Cue, de acuerdo a las prescripciones contenidas en el cuerpo
legal referido precedentemente, la DINATRAN es la encargada
de fa regufacion del transporte nacional e internacional:

Chue, en el Art. 13, Inciso “c” de la Ley N° 1390/2000, se
establece como atribucion del Consejo, dictar los Reglamentos
sobre la habilitacion, concesion y permiso para la prestacion del
Servicio de Transporie Publico de Pasajeros y Cargas;

Que, el Consefo de la DINATRAN a través de Resoluciones
varias de dicho cuerpo colegiado, ha modificado parcialmente

la Resolucion N° 3042004 ;

' Cue, el tfema de referencia fue objeto de estudio en la

\ prosecucion de la Vi Reunion Ordinaria del Consejo de la

| [ }/ DINATRAN, de fecha 21 de junio de 2012, ocasion en que los
: ' (E{f) Miembros del Consejo resolvieron en forma undnime dejar sin
ML efecto la Resolucion del Consejo de la DINATRAN N° 304 de

fecha 27 de octubre de 2004.
POR TANTO; en uso de sus atribuciones legales,

i ;,.- EL CONSEJO DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE ( Y
! 3 3 |I L
| N RESUELVE: /N

f] Articulo 1%- Dejar sin efecto la Resolucion del Consejo de la DINATRAN N° | J

304/2004 “Por el cual se defja sin efecto la Resolucion del Consefo de
la DINATRAN N° 08200] y la Resolucion del Consejo de la

i DINATRAN N° 1092004, v se establece el nuevo Reglamento del
ke I orte Publico de Pasajeros conforme a lg. eF: .1 %
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Consejo de la Direccion Macional de Transperte
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RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N*_2A(.

POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION DEL CONSEJQ DE
LA DINATRAN N° 304/2004, ¥ SE ESTABLECE EL REGLAMENTO DEL
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y UNIFICADO EN
UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES EMITIDAS POR EL
CONSEJO DE LA DINATRAN, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY
N° 112871997, SUS ANEXOS Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 ¥
SUS MODIFICACIONES; LA LEY N° 3850/2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS
DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER EJECUTIVO CON REFERENCIA AL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS; Y LA RESOLUCION
DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 2902010 “POR LA CUAL SE
ESTABLECE 1A REESTRUCTURACION ORGANICA Y FUNCIONAL DE LA
DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE — DINATRAN".-
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Articulo 2°.-  FEstablecer el Reglamento del Transporte Publico de Pasajeros
modificado v unificado en wn solo  instrumenio, cuyo fexio es
presentado en anexo, en base a Resoluciones emitidas por el Consejo
de la DINATRAN, conforme a lo establecido en la Ley N° [128/1997,
sus anexos y sus modificaciones; la Ley N 1590/2000 y sus
modificaciones; y la Ley N° 3850/2009 v su reglamento, los Decretos
emitidos por el Poder Ejecutivo referenciados a Transporte Publico de
Pasajeros v la Resolucion del Consejo de la DINATRAN N° 290/2010),
Por la cual se establece la reestructuracion orgdanica y funcional de la
Direccion Nacional de Transporte — DINATRAN.

Articufo 3%-  Este reglamento regird de conformidad a lo establecido en la ley
HI28/1997, sus anexos y sus modificaciones; la ley 1539072000 y sus
modificaciones; la Ley N° 385072009 y su reglamento y las
Resoluciones de la DINATRAN.

Articilo 4%~ El Reglamento del Transporte Piblico de Pasajeros establecido en el
Art. 2° tendra vigencia a pariir de la fecha de la presente Resolucion.

Articulo 5°%-  La presente Resolucion sera refrendada por el Presidente del Consejo,
los demes Miembros del Consejo y la Secretaria de Actas del Consejo.

Artrealo 6%-  Comunicar a gquienes cor
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ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° (0.7

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJQ DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N°38350/2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJQ DE LA DINATRAN N° 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA Y
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN".-

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°-  El presente Reglamento se refiere exclusivamente a los servicios de
transporte automotor de pasajeros nacional e internacional por el modo
terrestre, y se rige para el transporte de pasajeros nacional por la Ley N°
13902000 vy sus modificaciones;, para el transporte de pasajeros
internacional pov la Ley N® 1128/1997, sus anexos y modificaciones v
para la inspeccion técnica vehicular por la Ley N° 3830/2000 y su
reglamento.

~capituLOll
AMBITO DE APLICACION

Articulo 2°-  El presente Reglamento, para la Prestacion de Servicios de Transporte
Publico de Pasajeros por Carretera es aplicable al ambito jurisdiccional
establecido bajo el régimen de la Ley N© [128/1997, sus anexos y sus
modificaciones, la Ley N® 159072000 y sus modificaciones y la Ley
38502009 y su reglamento.

CAPITULO T J
AUTORIDAD DE APLICACION

\ Articulo 3%~ La Direccion Nacional de Transporie — DINATRAN es la autoridad de

aplicacion de este Reglamento de conformidad a lo dispuesto en la Ley N°
112871997, sus anexos y sus modificaciones; la Ley N 13902000 y sus
modificaciones y la Ley N7 385072009 y su reglamento.

CAPITULO IV
DEFINICIONES

"»

4%~ A los efectos de la aplicacion de este Reglamento, se entiende por:

4. I.- Transporte automotor de pasajeros por carrelera: es wn servicio publico
realizado por empresas operadoras de transporite en los términos de este
e-é_.l’u nento, para el traslado de personas en forma regular u ocasigpal,
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Consejo de ln Direccsdn Nacional de 'T'ransporte

ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° LAG ¢

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A L0
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15%0/2000 ¥ SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N 3850/2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS Y LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 2902010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN".-

sl B s
4.2.- Transporte awtomotor de pasajeros Municipal: es el servicio publico de
tramsporte realizado por empresas operadoras en recorvido que tiene
origen v destino, e itinerario completo dentro del limite territorial de un
municipio v bajo fa competencia del mismo.

4.3.- Transporte awtomotor de pasgjeros del Area Mewropolitana: cs ¢l
servicio publico de transporte realizado por empresas operadoras
imterconectando  mds  de wun  municipio  componenfe de un  drea
metropolitana.

4.4.- Transporte automotor de pasajeros Intermunicipal: es el servicio
piiblico realizado por empresas operadoras interconectando dos o mas
municipios en jorma directa dentro de wn mismo Departamento. Este
servicio no es considerado transporte metropolitano.

4.5.- Transporte auwtomotor de pasajeros Nacional: ¢s el servicio publico de
transporte realizado por empresas operadoras interconectando dos o mds
municipios de dos o mds Departamentos de la Republica.

4.6.- Transporte automotor de pasajeros Internacional: es el servicio publico
de transporte realizado por empresas operadoras interconectande la
Repriblica del Paraguay con otros paises, cuva reglamentacion se halla
incliida en convenios infernacionales, leves nacionales y  sus
reglamentos.

4.7.- Transporte automotor de pasajeros Privado: es el servicio de transporte
prestade sin ningiin tipo de retribucion y que cuenta con la habilitacion
oforgada por el organo correspondiente,

{ /o 4.8.- Empresa aoperadora de transporte: persona fisica o juridica de derecho

o privado o publico que presta servicio remunerado de ifransporte de
pma;em.s utilizando vehiculos propios, en virtud de wun permiso o
concesion adjudicada a través de un proceso e’r:,:.rn:rff;r io otorgado por el
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Consejo de la Direcerdin Nacional de Transporte

ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° A«

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICQ DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDOQ EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N 385072009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 290/2010
“POR [A CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN".-

2 Rl
4.9.- Oferfa de transporte: capacidad de transporte puesta en servicio,
reflejada en la cantidad de émnibus en circulacion, para la cobertura de
una demanda en un periodo determinado de tiempo.

4.10.- Demanda de transporte: movimiento de pasajeros, gue refleja la
necesidad real de transporte, entre pares de origen v desting, en un
periodo de tiempo determinado.

4.11.- Permiso: acto adminisirativo de cardcter unilateral, por el cual el
organismo concedente, la DINATRAN, autoriza a la empresa operadora
de fransporte la explotacion de un servicio de transporte piblico de
Pasajeros.

4.12.- Concesion: acto administrative por el cual el organismo concedente
autoriza la prestacion de un servicio de transporte publico de pasajeros
e R empresa frperacfm‘ﬂ fef{'j'ufficﬂcfﬂ a traves de un proceso de
licitacion. Las relaciones entre el organismo concedente y la empresa
operadora se rigen por las leves y reglamentos que regulan la maieria y
por el contrato de prestacion del servicio,

4.13.- Permisionario/a: empresa operadora facultada para la explotacion de
un servicio de transporfe publico de pasajeros, a través de un permiso o
concesion, partiendo de las caraciteristicas operacionales esiablecidas
por el organismo concedente,

/’\ 4.14.- Permiso originario: es el otorgado para la explotacion del servicio de
transporte publico internacional de pasajeros, concedido por el pais
Yignatario conforme al Acuerdo sobre Transporte Internacional
Terrestre — ATIT, a una empresa operadora gque se halla bajo su
Jurisdiccion,

- Permiso complementario: es el otorgado para la explotacion del
,}enfcm de transporte p:ib!:'m internacional ﬂ’e pm'a,rlr:rc:r*r concedido

" par
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Conseje de la Direccion Nacieonal de Transpoerte
ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N°_/A(

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENT(Q EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N" 38502009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POK EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJQ DE 1A DINATRAN N° 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE IA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN", -

L T
4.16.- Racionalizucidn: es el proceso gue afecta los pardmetros operativos
relatives al servicio optimizando la oferta, a través del cual es posible
lograr el equilibrio entre la oferta y la demanda de transporte.

4.17.- Pardmetros operatives: es el conjunto de obligaciones de cardeter
técnico al que estin sujetas las empresas operadoras de transporte,
compuesto por la linea, el itinerario, la frecuencia, el horario, el parque
AUtamotor.

4.18.- Zona de operacidn de servicio: I's la delimitacion fisica o geografica
establecida por la DINATRAN para la prestacion del servicio.

4.19.- Corredor: conjunio de lineas que wtilizan el mismo tramo vial parcial o
totalmente.

4.20.- Linea: es la identificacion de las localidades de origen y desting,
conjuniamente con el itinerario y ruta a wtilizar para el cumplimiento
del servicio de transporte.

4.21.- Itinerario: trayecto determinado entre un origen y un desting definido a
traveés de los tramos viales wtilizados para el cumplimiento de una linea,
establecido por el drgano concedente a una empresa operadorg, para
que efectie unicamente sobre el mismo un servicio de transporte de
pasajeros. Una linea con identico origen v destino que presente

f\ variacion en el itinerario es otra linea,

4.22.- Horario: es el tiempo exacto en horas y minutos de salida de cada
omnibus de un punto terminal, referido a una linea. El cuadro horario
determina ¢l total de salidas de la linea de servicio por dia o por
Semand.

Frecuencia: s la cantidad de salidas en una determinada linea, por

sentido de circulacion, en un periodo de tiempo deferminado, que puede
4 Zéer— por hora, pordia y por semana.
- - §
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Consejo de la Direccidn Macional de Transporte

ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° E,{l.:{,f

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXQOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 ¥ SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N*38502009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS Y LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N* 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN.-
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4.24.- Intervalo: es el tiempo transcurrido entre el horario de salida de un
omnibus v el correspondiente ol siguiente  omnibus  en  orden
cronoldgico.

4.25.- Omnibus: Unidad o composicion automaotora destinada al transporte de
pasajeros, con especificaciones técnicas v operacionales definidas por
el poder concedente para la prestacion del servicio.

4.26.- Pargque automotor: es la cantidad total de vehiculos establecido por el
organismo  concedente por medio de la Direccion General de
Planificacion de Transporte, en la que se tienen en cuenta los buses en
operacion v los de reserva técnica, habilitados para operar en una
empresa de transporte, en una linea, en un corredor o en un drea de
aperacion.

4.27.- Habilitacion: es el documento emitido por la Direccion General de
Transporte Terrestre de la DINATRAN gue awtoriza la operacion de una
unidad en el servicio de transporte de pasajeros, luego de cumpliry con
los requisitos administratives v que hava pasado por un proceso de
inspeccion técnica vehicular.

4.28.- Alta y Baja de unidades: Alta: es el proceso por el cual se incorporan
wnidades  habilitadas  al  pargue automotor de wuna empresa
permisionaria, en reemplazo de otras, en igual cantidad Baja: es el
proceso por el cual se separan wnidades habilitadas al parque
awlomotor de una empresa permisionaria v dejan de formar parte del
pargue automoior de la misma.

.- Tarifu: Tabla o caidlogo de los precios de pasaje.

Pasaje: es el precio establecido por persona por el servicio de
transporte presiado por wna empresa operadora en una determinada
linea de servicio.

3 ﬁ:er:m- es el qumento de f e::uem.mﬁ en la
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Consejo de la Direccidn NMaciwnal de Transparte

ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° ?c Al

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLQ INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° [1128/1997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N"3850:2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS Y LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N°290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA Y
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN".-
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debido a la necesidad extraordinaria de servicio, referido a los horarios
de salidas permisionados, en una linea correspondiente a una empresa
permisionaria,

4.32.- Punto de parada: es el lugar establecido previamente por &l organismo
concedente o a peticion de una empresa operadora para detencién del
omuibus en el ifinerario de una linea esiablecida, previsto para ascenso
v descenso de pasajeros,

4.33.- Parada Técnica: es el lugar establecido previamente por el organismo
concedente o a pelicion de una empresa operadora para delencion del
omnibus en una linea establecida, para abastecimiento, mantenimiento
1écnico o cambio de conductores.

4.34.- Seccion: tramo del itinerarvio, con fraccionamiento del precio del
pasafe.

4.35.- Servicio ocasional de transporte de pasajeros en circuito cerrado: es el
transporte  de  pasajeros, a  nivel nacional,  departamental o
internacional, realizado con wna lista cervada preconfeccionada de
pasajeros en punto de origen, con un desting prefijado, no pudiendo
variar al regreso del punto de destino la cantidad y nombres de
pasajeros viajantes, no constituyendo servicio regular su permanente
realizacion.

4.36.- Vigje ocasional en lasire: es aguel por el cual se awtoriza a wna unidad
de transporte de pasajeros a realizar viajes desde wun punto de origen a
otro de desting o viceversa en circuito cerrado, sin transportar
pasajeros. Kl viaje ocasional en lastre en circuito cerrado en algunos
casos serd al solo efecto de asistencia mecanica. Se podran dar casos de
ida en lastre v vuelta con pasajeros con lista preconfeccionada de
pasajeros en punto de destino o ida con pasaferos con lista
preconfeccionada y vuelta en lastre.

ek

37 r de\fransporte de pasajeros: es el Eah’ma’a en forma

4.37,~ Servicio regul,
# f Lt
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Consego de la Direceidin MNacional de Transporte
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permanente por una empresa operadora, que accedio al mismo a lravés
del otorgamiento de un permiso o por concesion por parte del organismo
concedente. El servicio regular en wuna linea permisionada o
concesionada debe identificar el punto de origen y el de destino, el
itinerario, el cuadro de horario de salida de origen y de destino, el tipo de
servicio permisionado, las caracteristicas técnicas de la wnidad y el
tiempo de viaje de ida vy vuelta, las que deberan cumplir la empresa
operadora a cargo del servicio.

4.38.- Multa: es la sancion pecuniaria aplicada por la comision de una
infraccian prevista en las leyes y reglamentos que regulan la maieria

4.39.- Canon: es el importe en suma de dinero que se paga periodicamente al
organismo concedente por el permiso o la concesion por linea, tipo de
servicio, habilitacion de unidades y todos los conceptos establecidos por
lev v regulados en los reglamentos respeciivos, correspondientes al
servicio de transporte de pasajeros.

4.40.- Infraccidn: es la transgresion, violacion o quebrantamiento de las leyes
relativas al servicio de transporte y sus reglamentaciones, por parte de
las empresas operadoras v las no permisionarias,

CAPITULO V
-\ DE LOS OPERADORES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

El servicio de transporte piblico de pasajeros referido al ambito de
aplicacion de este Reglamento sera efectuado nicamente por empresas
operadoras que contaren con el permiso de exploiacion olorgado por el
drgane concedente o que havan sido adiudicadas por concesion por
medio de un proceso licitatorio.

Articulo 5°-

Las empresas operadoras nacionales deberan esiar radicadas en

territorio paraguayo, constituidas bajo las leves de la Nacion e inscriplas

en ef Registro de Comercio.
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Articulo 7°-  Las empresas operadoras internacionales  deben cumpliv con  las
disposiciones establecidas en el Acuerdo sobre Transporte Internacional
Terrestre — ATIT, aprobadas por Ley N° [128/1997, sus anexos y sus
modificaciones, la Ley N® 1539022000 y sus modificaciones, la Ley
38502000 v su reglamento, las Resoluciones de la DINATRAN y el
presente reglamento.

Articulo 8%-  Toda persona fisica o juridica que por su organizacion y medios ofrezcan
garantias para una eficiente prestacion del servicio tendrdn derecho a
explotar servicios de transporte de pasajeros nactonal e infernacional
para lo cual la persona fisica y la juridica deberdan reuniv, ademas los
siguientes requisitos:

- Que el 51 % del capital social, por lo menos, pertenezea a paraguayos
naturales o naturalizados.

- 1 - - \\ I ]
8.2.- Que el control efectivo v la direccion de la empresa estén igualmente en
manos de paraguayos naturales o naturalizados.

Articulo 9°-  El documento de constitucion de la empresa habilitada para prestar
i !
servicio de transporte de pasajeros deberd incluir como objeto principal
lar explotacion del servicio de lransporic terresive de pasajeros.

Articulo 10°%- Las empresas operadoras de fransporte de pasajeros nacional ¢
internacional, para acceder a la prestacion del servicio, debe acreditar
wuna flota minima que tendra relacion con las linea permisionadas, el
cuadro de horario habilitado por linea, el tiempo de viaje por linea y tipo
de servicio y las caracteristicas téenicas de la wnidad de conformidad a la
modalidad que se le hava otorgado la prestacion del servicio,

CAPITULO VI
DE LOS VEHICULOS DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

El disefio v las caracteristicas técnicas de los vehiculos que se afecten a
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phservar las disposiciones generales en materia de transito que rijan en
el dmbito de la Republica, en lo relacionado con los pesos, dimensiones y
dispositivos de seguridad. El presente Reglamento complementa y
adopta lo establecido en las siguientes Resoluciones:

11.1.- La Resolucion MOPC N® 1762/1997, " Por la cual se unifica en un solo
instrumento, las disposiciones relativas a pesos y dimensiones de los
camiones y omnibus, gue transitan por las rutas nacionales ™,

11.2.- La Resolucion MOPC N° 42/1998 “Por la cual se maodifica
parcialmente, el articulo 2° de la Resolucion MOPC N 1762/19977;

11.3.- La Resolucion MOPC N° 147/2009 “Por la cual se establece normativas
especificas para el transito de camiones de longitudes especiales para el
transporte de ganado vacuno y cargas generales varias dentro de la red
vial nacional ",

11.4.- La Resolucion MOPC N° 673/2010 "“Por la cual se amplia el articulo 3"
de la Resolucion N° 147/20007; v,

11.5.- La Resolucion MOPC N° 204372010 “Por la cual se modifica
parcialmente el articulo N° | de la Resolucion N* 42/1998, el articulo N*
2 v el Anexo de la Resolucion N° 1762/1997 7,

Articulo 12°- Los vehiculos que integren el parque awlomoior deberdn cumpliv con
todas las disposiciones legales relativas a patente municipal y registro
autOmotor.

Articulo 13"~ Todas las wnidades que conforman el pargue automotor deberan estar
inscriptas en el Registro Unico de Automotor (Ley 608/1995 — Decreto
Reglamentario N° 21674/1998 y sus modificaciones) a nombre del titular
quien deberd acreditar la  titwlaridad con la  Escritura  Publica
debidamente inscripta en la Direccion General de Registros Publicos a
nombre de la empresa en un [00% {cien por ciento).

- La Direccion Nacional de Transporte - DINATRAN, determinara,
_fundamemtada en criterios técnicos, mediante un estudio i'ﬁm'fzméqir por la
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Direccion General de Planificacion de Transporte, la cantidad total de
vehiculos que integraran el parque aulomotor de una empresa operadord
en la que tendrdn que prever la flota operativa (resuliante de las lineas
otorgadas, horarios habilitados v tiempo de vigje por linea), mds la
reserva técnica, v las caracteristicas técnicas de los mismos, conforme a
las condiciones establecidas para la prestacion del servicio,

Articulo 15°%- Los vehiculos que integren el parque automotor de una empresa
permisionaria deberdn ser habilitados por la Direccion General de
Transporte Terrestre de la DINATRA N, conforme a lo establecido en esie
reglamento

Articulo 16°- Las unidades que integren el parque automolor de las empresas
operadoras de transporte de pasajeros, a fin de ser habilitadas para la
prestacion del servicio deberdn pasar por wna Inspeccion Técnica
Vehicular  obligatoria, en los Centros de [TV awtorizados ylo
homologados por la DINATRAN en las que serdn exigidos el
cumplimiento de los requisitos téenicos y mecanicos parg cada vehiculo
de la empresa, conforme a las disposiciones legales vigenles que rijan en
la materia.

Articulo 17°- Los vehiculos que sean incorporados al parque aulomoltor, por aumenio o
por alta v baja, deberdn ser unidades con chasis y carrocerias que no
excedan de los 10 (diez) afos de antigiiedad con respecto al modelo en
igencia. Con excepeion de las unidades de las Empresas de Transporie
permisionarias habilitadas por la IMNATRAN.

Para la concesion de nuevas lineas, los modelos que integravdn el parque
automotor de la empresa operadorva deberan ser unidades con chasis y
carrocerias que no excedan de los 5 {cinco) afios de antigiiedad,

rtfculo 19 Para la alta v baja de vehiculos del servicio nacional e internacional de
"—rf'fmnaporre de pasajeros, las empresas operadoras paraguayas deberdn
T presentar un certificado expedido por la DEJ'ESQS:I;? Nacional de Registro
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del Automotor que les acredite la propiedad de los vehiculos a ser
incorporados y la Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil, que
incluva cobertura de accidentes de pasafjeros y dafios a terceros. Una vez
cumplidos estos requisitos y abonados los canones correspondientes, al
presentarse la planilla de ITV aprobada, la empresa operadora obtendra
una Disposicion de la Direccidn General de Transporte Terrestre de la
INNATRAN por la cual se habilitan las unidades de transporte que
integran el pargue automotor de la operadora permisionaria y la
habilitacion correspondiente para circular por la red vial nacional.

Para la renovacion de la habilitacion de las unidades afectadas al
servicio nacional e internacional de transporte de pasajeros, las empresas
operadoras paraguayas deberdn presentar un certificado expedido por la
Direccion Nacional del Registro del Awtomotor que les acredite la
propiedad de los vehiculos a ser renovados y la Poliza de Seguros de
Responsabilidad Civil, que incluya cobertura de Accidentes de Pasajeras
v Dafios a Terceros por la totalidad del pargue automolor. Una vez
cumplido este requisito y abonados los cdnones correspondientes, al
presentarse la planilla de ITV aprobada, la empresa operadora obtendrd
una Disposicion de la Direccion General de Transporte Terresire de la
DINATRAN por la cual se habilitan las unidades de transporte que
integran el pargue automotor de la operadora permisionaria y la
habilitacion correspondiente para cireular por la red vial nacional.

Serdn considerados habilitados los vehiculos del servicio internacional de
las empresas operadoras extranjeras que se adecuen a las exigencias
establecidas por los tratados y acuerdos internacionales sobre transporte
rerrestre.

- La imtegracion del parque automotor habilitado de una empresa
-operadora permisionaria para la prestacion del servicio de transporte de

é J p::rm,rem?narwmzi v para la habilitacion de unidades que prmn en
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régimen de Turismo [nterno, en lo que respecta a la edad de los
vehiculos, estara limitada a los veinticinco (25) adios de fabricacion, las
cuales deberdn dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 3850/2000
v sus modificaciones referentes a la Inspeccion Técnica Vehicular, asi
mismo a los siguientes recaudos!

21.1.- Disponer la obligatoriedad de la Inspeccion Técnica Vehicular, con una
periodicidad de cuatro (4) veces al afio, para aguellas wnidades del
transporte publico intermunicipal de pasajeros que hayan sobrepasado
el limite de 25 afios de fabricacion y que tengan una anligiiedad hasta
30 aiios, haciendo extensiva a las unidades que prestan servicios bajo el
régimen de Turismo Interno.

21.2.- Las wnidades gque se hallen enmarcadas en el pdrrafo precedente
deberdn dar cumplimiento asi mismo a los recaudos legales exigidos
por la DINATRAN para la obtencién de la Orden de Inspeccion Técnica
Vehicular.

21.3.- Encargar a la Direccion General de Tranmsporte Terresire y a la
Direccion General de Fiscalizacion y Control como responsables de
velar por el cumplimiento de los puntos 211 y 21.2 del presente
articulo.

21.4.- Responsabilizar a los Talleres de Inspeccidn Técnica Vehicular,
autorizados por la DINATRAN, que las unidades retinan las condiciones
de seguridad e higiene, para su habilitacion y circulacion.

21.5.- La inobservancia de las disposiciones establecidas en el presente
articulo, serdn consideradas infracciones y seran sancionadas de
conformidad a lo establecido en:

21.5.1.- Laley N° 1128/1997, sus anexos y sus modificaciones;

21.5.2 - La fey N° 159072000 y sus modificaciones;

21.5.3.- La ley N° 3830/2009 y su reglamento;

21.5.4.- Las Resoluciones de la DINATRAN; v,

21.5.5.- El presente reglamento.

21.6.- Anexo, aprobado por Res. CDNT N° 45/2009, a la Resolucion del
o Consejo de la DINATRAN N° 431/2008:
- '

Z ] 21.6.1.- Las unidades, del parque automotor de Iaﬁ;mp}'ems, destigadas al
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servicio de transporte piiblico de pasajeros, para los servicios de
corta, mediana y larga distancia, afectadas por la citada
Resolucion deberan ser originarias de dichas empresas y no
incorporadas.

21.6.2.- La cantidad de unidades cuya edad sobrepasa los 25 afios de
fabricacién y que tengan una antigiiedad de hasta 30 afios, a ser
habilitadas  dentro del pargue automotor de las empresas
operadoras no deberdn superar el veinte y cinco por clento (25%5)
del parque total establecido a las mismas.

21.6.3.- Las unidades de treinta (30) afios de fabricacion, podrdan ser
habilitadas por el tiempo de un (1) afio y al vencimiento de dicho
plazo las empresas deberdn reemplazarlas por unidades de hasta
veinte v cinco (23) aios de fabricacion.

21.6.4.- Las empresas de transporte permisionarias de la DINATRAN, que
solicitan acogerse a la modificacion establecida a fravés de la Res.
CDNT N° 4312008, deberan dar cumplimiento a los siguientes
recaudos:

21.6.4.1.- Inspeccion trimestral aprobada de las unidades que se
encuentran dentro de la franja de fabricacion regulada por
la Res. CONT N°431/2008.
21.6.4.2.- Contratacién de pdlizas de responsabilidad civil, que
incluva cobertura de accidentes de pasajeros y dafios a
terceros.
21.6.5.- Las empresas deberdn dar cumplimiento a las disposiciones
dictadas a través de la presente Resolucion, para obtener la
habilitacion de agquellas unidades afectadas por la Res. CONT N°
43172008, En caso de inobservancia, los representantes legales,
serdn personalmente responsables ante el Ministerio Publico y
Autoridades Judiciales, de conformidad a lo que se establece el
Art. 217 del Codigo Penal, por exposicion al peligro en el transito
lerrasireg,

Articulo 22°.- Para fines de categorizacion del servicio de .!’m?m'fe de pasajeyos,,.
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establecen las siguientes categorias de vehiculos, cuyas carrocerias
deberan ajustarse a las normas nacionales de fabricacion vigentes:

22.1.- Clase A: dmnibus con asientos camas {con reclinacion mavor gue 257,
ancho de 30 cm., y base de apoyo para pies), sanitarvios y aire
acondicionade (friv/calor). Omnibus Doble Piso de entre 30 asientos
camas {con bar y azafata) vy 34 asientos camas, sin tener en cuentq el
asiento del conductor y Omnibus Piso Bajo o Convencional de entre 15
v 20 asientos camas, sin tener en cuenta el asiento del conductor),

22.2.- Clase B: émnibus con asientos reclinables {con reclinacion menor que
12572}, sanitarios v aire acondicionado (frio/calor). Omnibus de Doble
Piso de entre 56 y 64 asientos reclinables, sin tener en cuenta el asiento
del conductor y dmnibus Piso bajo o convencional de entre 46 a 30
asientos reclinables, sin tener en cuenta el asiento del conducior,

22.3.- Clase C: dmnibus con asientos reclinables {con reclinacion menor que
125%°), con sanmitarios v sin aire acondicionado, Omnibus Piso bajo o
convencional de entre 40 a 30 asientos reclinables, sin tener en cuenta
el asiento del conductor.

22.4.- Clase D: omunibus tipo urbano (con asientos fijos, sin sanitarios y sin
aire acondicionado). Omnibus de entre 36 a 47 asientos, sin tener en
cuenta el asiento del conductor.

BN 22.5,- Clase E: minibuis p/media y larga distancia

22.5.1.- El: Minibwis con asientos reclinables mayor que 125°, sanitarios
v aire acondicionado frio/caliente. Minibuis con disponibilidad de
asientos minimo igual a 16 asientos reclinables hasta un meaximo
de 21 asientos reclinables, sin tener en cuenta el asiento del

conductor.
22.5.2.- E2: Minibiis: con asientos reclinables menor que 1257 sanitarios
"y aire acondicionade frio/caliente. Minibiis con disponibilidad de

o 7 entre 22y 28 asientos reclinables, sin Igner en cuenia
n'f'.!’ co eu"m : '
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22.6.- Clase F: Minibis p/corta distancia y tipo urbano
22.6.1.- Fl: Minibus: con asientos fijos, sin sanritarios v sin aire
acondicionade. Con disponibilidad de asientos fijos de entre 23 v
29 lugares, sin tener en cuenta el asiento del conductor.

Articulo 23°.- La habilitacion de los vehiculos integrantes del pargue automotor de una
empresa permisionaria, conforme a lo establecido en el articulo anterior

debe ser de la siguiente manera:

23.1.- Clase A: para los vehiculos de media y larga distancia destinados al
servicio de transporte de pasajeros nacional e internacional;

23.2.- Clase B: para los vehiculos de media y larga distancia, destinados al
servicio de transporte de pasajeros nacional e internacional;

23.3.- Clase C: para los vehiculos de corta, media v larga distancia,
destinados al servicio removido,;

23.4.- Clase D: para los vehiculos destinados a servicios intermunicipales de
corta distancia, metropolitanos, urbano internacional y urbanos,

23.5.- Clase E: para los vehiculos destinados a servicios de media y larga
distancia gue serdn wtilizadoes unicamente en horas de menor demanda
de pasajeros;

& 23.6.- Clase F: para los vehiculos destinados a servicios intermunicipales de

corta distancia, metropolitanos y urbanos que seran utilizados en horas

de menor demanda de pasajeros.

¥ Articulon24°.- Todo vehiculo habilitado para wn determinado tipo de servicio no podrd

operar en ung linea que corresponda a ofro tipo de servicio de mayor
categoria en lo gue respecta a distancia de recorrido, conforme a lo
establecido en los dos vltimos articulos.

CAPITULO ViI
DE LA CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS

Arﬂcm’ﬂ 25%- La’ pammurc} a"e kilometraje a ser tenido en cuenta para los servic ,{- 5
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regulares de corta, media vy larga distancia entre origen y destino es él
gue se detalla a continuacion:

25.1.- Corta : de ) a 100 k.
23.2.- Media: de 101 a 200 km.
25.3.- Larga: de 201 km. en adelante.

Articulo 26°%- El servicio regular de media y larga distancia contempla cuatro
categorias segun el grado de confort y tiempo de viaje.

26.1.- Removido: con puntos de parada para embarque y desembarque de
pasajeros en mds de dos lugares del recorrido de origen a destino,
utilizando dmnibus de Clase C (p/servicios de corta, mediana y larga
distancia) o D (pfervicio Intermunicipal de corta  distancia,
metropolitano, urbano internacional y urbano);

26.2.- Directo: con paradas para embargue y desembarque de pasajeros en
hasta cinco punios del recorrido de origen a destino, utilizando dmnibus
\ de la Clase B (p/servicios de media y larga distancia);

26.3.- Diferencial: (unicamente para servicio imternacional): directo,
utilizando omnibus de la Clase B (pfservicios de media y larga
distancia) y con servicio de bar a bordo,

26.4.- Ejecutivo: directo, wtilizando dmmnibus de la Clase A (p/servicios de
media v larga distancia nacional e internacional),

o 2 CAPITULO VIII
* RECURSOS HUMANOS NECESARIOS
Articulo 27%- Las empresas permisionarias del servicio de transporte de pasajeros

deberan contar con recursos humanos capacitados y necesarios para
desemperiar su funcion con eficiencia y eficacia.

Articulo 28°%- Las empresas  permisionarias del servicio deben contar
i y S Representante Técnico. - -
/ | ~ eI &
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Articulo 29°.- Presentacion documentaria del Representante Técnico referenciados a:

29.1.- Curriculum Vitae;

29.2.- Cursos realizados sobre transporie;

29.3.- Experiencia en el ambito de transporte en el sector privado o
pithlico gque debera ser certificada por wna constancia de la
empresa donde presto servicio;

Articulo 30°- El Representante Técnico podra prestar servicio de asesoria técnica en:

30.1.- Una (1) v hasta en veinte (20) empresas de transporte que cuenten
con un pargue minimao de una (1} unidad por empresa;

30.2.- Una (1) v hasta en diez (1{}) empresas de fransporte gue cuenten
con un pargue de entre dos (2) a diez (10) unidades por empresa;

Articulo 31°%- El Representante Técnico de empresas de transporte es el responsable
ante la DINATRAN del cumplimiento de todos los requisitos establecidos
por esta para la habilitacion de una empresa y durante la prestacion del
servicia. Si la empresa deja de cumpliv uno o mas requisitos establecidos,
de comprobarse complicidad con la empresa, el Asesor Técnico serd
sancionado con multa, con la suspension en sus funciones y hasta con la
inhabilitacion para ejercer funciones.

Articulo 32°- El Representante Técnico deberd denmunciar ante la DINATRAN el no
cumplimiento de la empresa operadora, donde cumple fumciones de
asesoria, de las normativas diciadas por esta.

' An;;;wu 33% La DINATRAN debera de habilitar un registro de Representantes Técnicos
NP en la gque tendra registrado a los mismos por empresa, lipo de servicio,
por Zona de Operacion o produccion, por Corredores de servicio.

CAPITULO IX .
AS CONCESIONES ¥ DE LOS PERMISOS DE EXPLOTACION DEL
SERWCIO.
\ Articulo 34°- Las concesiones de servicios ansporte prubKco de pasajergs
) /é ; ; \ ™S ...
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establecidas a través de un Hamado a licitacion, los permisos de
explotacion y las renovaciones de permisos podran ser otorgadas a
empresas operadoras, legalmente constituidas, que por su organizacion,
infraestruciura, disponibilidad de wnidades, mano de obra y medios
ofrezcan garantias para und adecuada prestacian de los servicios.

Articulo 35°.- La prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros es adecuado
cuando cumple con los requisitos referidos a puntualidad, seguridad v
comadidad, conforme a lo establecido en este reglamenio.

Articule 36°- La adjudicacion de la concesion o el otorgamiento de un permiso de
explotacion para la prestacion del servicio de transporte publico de
pasaferos  implicara  pava el  concesionario o permisionario  [a
obligatoriedad de prestar los servicios en las condiciones establecidas
par la Direccion Nacional de Transporte, ratificada en una declaracion
de compromiso a ser firmada por el representante legal de la empresa,

Articulo 37°.- La explotacion de un servicio podrd ser olorgado por primera vez a una
empresa para ¢l cumplimiento de un servicio de transporte, para wna o
mes lineas, unicamente a traves de una licitacion publica.

Articulo 38°.- La Direccion Nacional de Transporte, determinard la necesidad o no de
la prestacion del servicio de transporte de pasajeros otorgados por
concesian o permisos, en tramos viales bajo su jurisdiccion, establecidas
por Ley, fundamentada en estudio técnico realizado por la Direccion
General de Planificacion de Transporte, definiendo, en los casos que se
requiera la implementacion del servicto, los parametros basicos relativos
a la operacion, lales como el origen y destino de las lineas, itinerarios,
_fj'ef;r,re'm;r'f;,s, cuadro de horarios, pargue Quiomolor v caracterisiicas
técnicas de los vehiculos.
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DINATRAN, a través de la Resolucion de concesion o de otorgamiento de
PErmiso.

Articulo 40°.- La concesion o el permiso de explotacion podrdn comprender una o mds
lineas de servicio.

Articulo 41°.- El cumplimiento del servicio por parte de las empresas operadoras serd
exigido para cada linea permisionada o concesionada.

Articulo 42°.- Se asegura, a cualquier persona, el qcceso a informaciones y copias de
Resoluciones de concesiones, permisos y autorizaciones contemplados
en este reglamento, debiendo presentarse por escrito la solicitud
correspondiente, con la justificativa de los fines referidos al pedido,
estando a cargo del solicitante los gastos de reproduccion.

Articulo 43°- Corresponde uwnicamente a la Direccion Nacional de  Transporte
(DINATRAN) decidir sobre la conveniencia v la oportunidad de Hamar a
licitacion para la adiudicacion de una concesion para la explotacion de
wna linea. Una linea de servicio sera concesionada por licitacion, en los
Siguientes casos:

43.1.- Cuandn la Direccion Nacional de Transporte [(DINATRAN} por
iniciativa propia, en cumplimiento de sus funciones, compruebe, a
través de un estudio técnico, la necesidad de la creacion de una nueva
linea para el servicio de transporte de pasajeros,

43.2.- Cuando una empresa permisionaria que accedio a la prestacion del
servicio en una linea, por concesion o por permiso, deje de prestar el
servicio aulorizado, por las causas que fueren y que se compruebe la
necesidad de mantener el servicio en dicha linea;

wando existiendo wuna peticion especifica, por parte de una empresa
operadora o una empresa no permisionaria, en cubrir una determinada
ﬁﬁi’fa se haya u:f,lmpmbﬂrfo por pf”fi’ de la Direccion r"-"rformm' de
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Articulo 44°- En los casos en gue exista peticion de la parte interesada en la cobertura
de un servicio de transporte de pasajeros, la empresa operadora o la
empresa no permisionaria vecurrente debera presentar a la Direccion
Nacional de Transporte {DINATRAN) una solicitud que contenga.

44.1.- Descripcion del tinerario pretendido, con especificaciones de los puntos
terminales (indicacion de la linea) y de secciones y los municipios
incluidos en el iravecto, adiuniando plano tlusirativo;

44.2.- Descripcion de las caracteristicas del servicio,

44.3.- Determinacion de la distancia de recorrido, con especificaciones de
categoria de ruta, tipo y estado de conservacion del pavimento, Sien el
recorrido existe mas de un tipo de pavimento, deberd ser especificada la
longitud de los tramos que comprende cada uno;

44.4.- Prevision de la demanda de transporte por tramos de recorvido,

d44.5.- Estimacion del pargue aulomotor conforme a la prevision de la
demanda,

44.6.- Informe documentado sobre las unidades que conformarian el pargue
antomolor con detalle de  caracteristicas, marca, modelo, aio,
capacidad de pasajeros, estado de wso, asi como comodidades y
condiciones de seguridad relacionadas con los requisitos exigidos en el
CAPITULO VI “DE LOS VEHICULOS DE TRANSPORTE DE
PASAJEROS" ¥ CAPITULO VII "DE LA CLASIFICACION DE LOS
SERVICIOS™;

cumentacion referida a la persona fisica o juridica solicitante.

& Direccion General de Planificacion de Transporte y por la Direccion
_General de Asuntos Juridicos, presentandose el informe técnico y el
. e dictamen juridico a consideracion de la Direccioy Nacional
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Transporte, para evaluacion final del pedido e informe al Consejo de la
DINATRAN, con la propuesta de aprobacion o rechazo de la solicitud
presentada por la recurrente. Ella no se considerard factible cuando el
itinerario total pretendido represente la composicion de parte o la
totalidad de los correspondientes a dos o mdas lineas ya establecidas.

Artieulo 46°%- En la consideracion de la concesion de nuevas lineas, en todos los casos
debera demosirarse la factibilidad técnica y econémica de la explotacion
del servicio en referencia al par de origen y destino. En ninguin caso la
Jactibilidad podra ser establecida en base a rramos del itinerario que no
incluvan a algunos de los puntos de origen o destino, o sobre framos de
recorrido cubiertos por empresas permisionarias.

Articulo 47°- Las concesiones de servicios otorgados por licitacion a las empresas que
por primera vez utilizaron un determinado itinerario seran por tiempo
limitado. Las empresas permisionarias continuaran en el usufructo de los
respectivos itinerarios, sin necesidad de participar en wna nueva
licitacion. Los permisos de explotacidn serdn renovados siempre y cuando
las empresas  operadoras permisionarias cumplan con todas  las
exigencias técnicas, administrativas y legales establecidas para el efecto
en este reglamento.

Articulo 48°- CONCESION O PERMISO POR PRIMERA VEZ (PERSONA FISICA
O JURIDICA) SERVICIO NACIONAL E INTERNACIONAL
(PERMISO ORIGINARIO): En los casos en que una empresa operadora
o una empresa no permisionaria solicite permiso o acceda a la prestacion
del servicio a través de un proceso licitatorio, por primera vez, para la
cobertura de un servicio de transporte de pasaferos nacional e
internacional deberd presentar a la Direccion Nacional de Transporte
(DINATRAN) una solicitud gque estard acompafiada de las siguientes
documentaciones.

Z{%{S'_..’_ 1.- Fotocopia autenticada de la Escritura de L'ﬂifffuciéﬂ 1 \/
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REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE [A DINATRAN CONFORME A LO
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Sociedad o Estatuto Social, en el caso de persona juridica. En
caso de Persona Fisica bastara presentar la fotocopia
autenticada del R.U.C.;

48.1.2 - Fotocopia autenticada de Inscripeion de la Persona Juridica en
la Direccion General de los Registros Publicos;

48.1.3.- Fotocopia autenticada del documento  que acredita Registro
Unico de Contribuyentes - (RUC);

48.1.4.- Fotocopia autenticada o el original del Certificado de no
Interdiccion Judicial;

48.1.5.- Fotocopia awtenticada o el original del Certificado de No esiar
en Ouiebra v No Convocatoria de Acreedores;

48.1.6.- Estar en pleno cumplimiento de las obligaciones tributarias,
canones, tasas v multas, con el Estado Paraguaye, con el
Gobierno Municipal asiento de la infraestructura de la empresa y
con la DINATRAN. Deberd presentar constancias de no estar en
deuda con el Ministerio de Huacienda, con la municipalidad
asiento del local de la empresa y con la DINATRAN,;

48.1.7.- Balance General de la Empresa del ejercicio anterior o Balance
de Apertura de nuevas empresas comn firma del contador y
constancia de entrada en la Subsecretaria de Estado de
Tributacion,

48.1.8.- Fotocopia autenticada del Formulario SSET N° 104 {Impuesto a

la renta) v Formulario SSET N° 120 (Grandes Contribuyentes) o

Formulario SSET N° 110 (Pequerios contribuyentes) con

constancia de enrada en la Subsecretaria de Estado de

Tributacion o de Entidad autorizada para recibiv, del mes

anterior a la presentacion de solicitud realizada en la

> DINATRAN;
48.1.9.-F olocopia awtenticada del Patente Comercial que confemple como
actividad principal el transporte de pasajeros (actualizado);

1,10~ Constancia de estar en pleno cz;mpﬁmr‘emﬂ r:?'c las leyes

laborales. Presemtar documenlos ;;,'1 ;
cumplido con:
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ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° Q A X

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LKA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 ¥ SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N238502009 Y SU REGEAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS Y LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE IA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
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48.1.10.1.- Forocopia autenticada de la Inseripeion Patronal en el
MIT;
48.1.10.2.- Fotocopia autenticada del Contraio de Trabajo con
cada personal a carge de la empresa;

48.1.11.- Todo personal debe comtar con el seguro social obligatorio
de acuerdo a las normas legales vigentes. Presentar
documentos gue acrediten haber cumplido con:

48.1.11.1.- Fotocopia autenticada de la Inscripcion Patronal en el
180

48 1.11.2.- Forocopia autenticada de la wltima planilla de pago al
IPS del personal asegurado de la empresa, donde se
registre a cada wuno de los asegurados,

48.2.- Con respecto a la prestacion del Servicio deberd presentar:

48.2.1.- La descripcion de los servicios a prestar, detallando  paises de
desting pretendidos para la prestacion del servicio de pasajeros
incluvendo los cruces internacionales a ser utilizados y de darse
el caso el pais en transito para llegar a destine, adjuntando plano
lustrativo,

/\ 48.2.2.- Determinacion de la distancia de recorrido, con especificaciones
h

de categoria de ruia, tipo y esitado de conservacion del
pavimenio. Si en el recorrido existen mds de un tipo de
pavimento, debera ser especificada la longitud de los iramos que
comprende cada wno;

48.2.3.- Tiempo de viaje, por destino solicitado,

g 48.2. ﬂf Lugnres r,.e’e ;mradm téenicas.

% 3.~ Con respecto al Pargue Automotor deberd presentar:
48.3.1.- Deberd acreditar la titwlaridad con Escritura Publica (Titule) a

f/ nombhre de la empresa, debidamente inscripta en el Registro
-~

Unico de Auwtomotores (Ley 608/1995 — Decreto Reglamentario
N© 21 .674/1998 y sus modificaciones) de nque{;x unidades
\

conforman el parque automotor de la empresa. |

— \ .
PIEIOR SCONTOLIDAR A4 L4 DINATRAN POR AMENG DE LA JMPLEMENTACIIN, GESTIEN
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ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° é /1"';’;',"

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTQ EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N* 112871997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 ¥ SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N° 38502009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS Y LA RESOLUCION DEL CONSEJQ DE LA DINATRAN N° 2902010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN".-
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48.3.2.- Declaracion Jurada de ser responsable ante las autoridades
Judiciales, Policiales v Administrativas del origen v tenencia de
las unidades, asi como de las documentaciones arvimadas;

48.3.3.- Detalle del pargue automotor a utilizar, conforme a los destinos

solicitados. El detalle debe incluir un informe documentado sobre
las unidades que conformarian el parque automotor en las que se
debe incluir las caracteristicas técmicas, marca, modelo, aho,
capacidad de pasajeros, mimero de efes, distancia enire gfes;
medidas de largo, ancho y alto de la unidad; tipo, marca y ancho
de la cubierta que utiliza; estado de wso de la unidad; asi como
comodidades para el chofer, el acompaiiante y los pasajeros y las
condiciones de seguridad;

48.3.4.- Contar con el mimero minimo de vehiculos establecidos por la

DINATRAN, para el o los servicios permisionados, la cual estard
definida en base o lineas permisionadas por tipo de servicio,
cuadro de horarios por linea, tiempo de viaje por linea,
Identificar parque automolor por tipo de servicio,

48.3.5.- Los vehiculos deben estar habilitados por la DINATRAN, a traves
de la Direccion General de Transporte Terrestre, para la
prestacion del servicio solicitado, para lo cual obligatoriamente
debera pasar por un proceso de Inspeccion Técnica Vehicular y
si aprueba debera ser habilitado por la DINATRAN, previo
cumplimiento  de  lay  normativas  y  pago gel canon
correspondiente;
$8.3.6.- Los vehiculos deben contar con la Poliza de Seguros de
Responsabilidad Civil v Dafios a Terceros y Pasajeros
Transportados, en plena vigencia y los mismos deberan cubrir
tramos locales para el servicio nacional y tramos locales y de
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Consego de la Direcewdin Nactonal de Transporte
ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° E /“.;; 4

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADO EN UN SOLQ INSTRUMENTOQ EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME 4 LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N” 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N 3850/2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
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“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
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48.4.- Con respecto a los Recursos Humanos g cargo de la Empresa deberd
presentar:
48.4.1.- Presentacion documentaria del Asesor iécnico de la empresa,
referenciados a:
48.4.1.1.- Curriculum Vitae;
48.4.1.2.- Fotocopia autenticada de titulo universitario;
48.4.1.3.- Cursos realizados sobre transporte;
48.4.1.4.- Experiencia en el ambito de transporte, privado o publico,
48.4.2.- Contar con la cantidad necesaria de personal propio para efectuar
tareas de administracion, trdfico, conduccion v mantenimiento,
para lo cual debera presentar el listado de personal por drea de
trabajo, detallando principalmente el area de conduccion, en la
que debera prever dos conductores por unidad.
El listado de personal deberd incluir las siguientes areas:
48 4.2 1 - Administrativa v comable;
48 4.2 2 - Asesoria Técnica;
48.4.2.3.- Informatica;
48.4.2.4.- Parte operativa de Transporte;
48.4.2.5.- Talleres de mantenimiento y reparacion vehicular (5i la
empresa posee laller propio);
48.4.2.6.- Conduccion de vehiculos;
48.4.2. 7 - Mantenimiento edilicio;
48.4.2.8.- Depasitos;
48.4.2.9.- Seguridad,
48.4.2.10.- Limpieza; y
48.4.2.11.- Orros.

Con respecto a infraestructura de apoyoe al servicio deberd preseniar:

M. .- Fotocopia autenticada del Titulo de Propiedad del local o los
locales, asiento de la infraestructura, a nombre de la Empresa.
Hace referencia a locales de funcionamiento administrativo;

PEOCERTS GENER AN LA INE LA BILIDA T DE L8 USLARNOS Y OFERADGRES DEL SISTEWAT
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Consejo de la Direccion Nacional de Transporte

ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° _{ (.

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EIL CONSEJQO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 1128/1997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 ¥ SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N¢3850/2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SER VICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUC TURACION ORGANICA Y
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN.-
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servicios de mantenimiento y reparaciones de las unidades o
contrato privado con certificacion de firma por Escribania Publica
cuando el servicio es fercerizado,;

48.5.3.- Fotocopia autenticada del Titulo de propiedad del local destinado
a parque cerrado para estacionamienio ROcturno o conirato de
arrendamiento de local;

48.5.4.- Copia autenticada de los planos de la infraesiructura de la
empresa. Debe contar con locales adecuados y en los mismos se
deberdn cumplir con las siguientes funciones:

48.5.4. .- Presidencia;

48.5.4.2.- Secretaria de Presidencia;

48.5.4.3.- Administracion,

48.5.4.4.- Contabilidad:;

48.5.4.5.- Informatica,

48.5.4.6.- Asesoria Técnica,

48 5.4.7 - Sala de capacitacion, conferencias y reuniones;

48.5.4.8 - Area de atencion al piiblico;

48.5.4.9.- Area destinada a Recursos Humanos,

48.5.4.10.- Planificacion operativa de servicios de pasajeros (Trdfico);

48.5.4.11.- Taller de mantenimiento y reparacion (puede tercerizarse),

48.5.4.12.- Parque cerrado (puede estar en un local arrendado);
48.5.4.13.- Boca de expendio de combustible,

48.5.4.14.- Depasito de repuesios;

#8.5.4.15.- Deposito de cubiertas,

48.5.4.16.- Deposito de Iubricantes;

= 48.5.4.23.- Seguridad, v,
48.5.4.24 - Ofros.
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ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 2.0«

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A4 LO
ESTABLECIDQ EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N 385022009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN™.-
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48.5.5.- Debe Conitar con talleres adecuados, de propiedad de la empresa o
con contraio de tercerizacion por el mismo plazo de vigencia del
permiso, para la atencion simultdnea del 13% (quince) por ciento
de la flota, para el mantenimiento v/o reparacion de las unidades
de la empresa. Se debe adjuntar plano del Taller;

48.5.6.- Ser propietaria o arrendataria de una playa de estacionamiento a
manerda de pargue cerrado con capacidad suficiente para albergar
al total de los vehiculos de la misma, que no se encuentren en
servicio. A los efectos de control de superficie se tendra en cuenta
40 m2 por unidad. Las unidades de la empresa permanecerdn en el
local de ésta mieniras no se encugniren en servicio o en
mantenimiento. Se debe adiumtar el plane de la playva de
estacionamienlo RoOCIurhe.

icilo 49~ La solicitud referida en el articulo anterior sera examinada por la
Direccion General de Planificacion de Transporte v por la Direccion
General de Asuntos Juridicos, presentandose el informe técnico y el
dictamen juridico a consideracion de la Direccion Nacional de
Transporte, para evaluacion final del pedide e informe al Consejo de la
DINATRAN, con la propuesta de aprobacion o rechazo de la solicitud
presentada por la recurrente. No se dardn tramites a solicitudes que no
cumplan los requisitos establecidos en el articulo anterior.

S0~ Los servicios de transporte de pasajeros otorgades a través de permisos
de explotacion o concesion seran por tiempo limitado. Los permisos de
explotacion v las concesiones serdn renovados siempre y cuando las
empresas operadoras permisionarias o concesionarias cumplan con fodas
las exigencias técnicas, administrativas y legales establecidas para el
efecto en este reglamento,

Articulo 51%- Ningun permiso de explotacion sera renovado por el plazo de siete (7)
- afios, sin que la empresa operadora esté en pleno cumplimiento de sus
/ ﬂbh‘gf.rc f'm?ea como concesionaria o permisionaria, en lo que respecta a la
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ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° i",r'llbf

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 1128/1997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N°3850:2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJQ DE LA DINATRAN N° 2902010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA Y
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN,-
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con la DINATRAN. Las empresas operadoras deberan  gestionar
anualmente ante fa DINATRAN una constancia que les acredite que han
cumplido con todos los requerimientos relacionados al pago de canon,
tasas v multas establecidos en las leves y normas reglamentarias. Esta
constancia serd emitida por la Direccion General de Administracion y
Finanzas en el mes de enero de cada aito, documento que serd de
presentacion obligatoria al momento de la renovacion de permisos,
renavacion de habilitacion o en el momento de presentaciones de tramites
varios en la DINATRAN y en lamados a licitaciones de servicios
realizados por la DINATRAN.

Articulo 52°- RENOVACION DEL PERMISO (PERSONA FISICA O JURIDICA)
SERVICIOY NACIONAL E  INTERNACIONAL  (PERMISO
ORIGINARIQ): Para la renovacion de un permiso de explotacion por un
tiempo de validez de 7 (siete) afios, ademas de lo dispuesto en el articulo
anterior. La empresa operadora debe solicitar la renovacion del permiso
para la coberiura del servicio a través de una solicitud que estard
acompaitada de las siguientes documentaciones:

52.1.- Documentacion referida a la persona fisica o juridica soficitante:
La DINATRAN deberd acompaiiar a la solicitud presentada por la
recurrente, la carpeta de la empresa gque obra en el archivo
imstitucional.
La empresa debera presentar las siguientes documentaciones:
52.1.1.- Fotocopia autenticada por escribania o copia simple autenticada
por la Secreiaria General de la DINATRAN de la Resolucion de
permiso, objeto de solicitud de renovacion, otorgado por la
DINATRAN,
2.1.2.- Fotocopia autenticada de la Escritura de Constitucion de Sociedad
o Estatuto Social, en el caso de persona juridica. En caso de
Persona Fisica bastara presentar el RUC. (§i el presente
documento se encuentra en la carpeta de la empresa obrante en la
[DINATRAN, n@\f;:fceﬁ#!c.l volver a presentar);

&.’. e
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ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° Q-’%'ﬂ'

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR FEL CONSEJO DE 1A DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 1128997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 13902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N ISS0°2009 Y SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N°290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN".-
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52.1.3.- Fotocopia autenticada de la Inscripeion de la Persona Juridica en
fa Direccidn General de los Registros Publicos. (5i el presente
documento se encuentra en la carpeta de la empresa obrante en la
DINATRAN, no hace jalta volver a presentar);

52.1.4.- Fotocopia auwtenticada del Registro Unico de Contribuyentes —
RUC. (Si el presente documento se encuentra en la carpeta de la
empresa obrante en la DINATRAN, no hace falia volver a
presentar);

52.1.5.- Fotocopia amwtenticada o el original del Certificade de No
fnrerdiccion Judicial (Documento actualizado),

52.1.6.- Fotocopia autenticada del Certificado de No estar en Quiebra y No
Convocatoria de Acreedores {Documento actualizado);

52.1.7.- Presentar constancias de estar en pleno cumplimiento de las
obligaciones tributarias, canon, tasas y mullas, con el Fstado
Paraguaye (SSET), con el Gobierno Municipal asienio de la
infraestructura de la empresa v con la DINATRAN. (Constancias
actualizadas, emitidas por la SSET, por la Municipalidad y por la
INNATRAN);

52.1.8.- Balance General de la Empresa del ejercicio anterior con la firma
del contador v constancia de entrada en la Subsecretaria de Estado
de Tributacion;

52.1.9- Fotocopia autenticada del documento de rendicion de cuentas del

Impuesto a la Renta (Formulario SSET N 101) y Grandes

Contribuyentes  (Formulario SSET N° 120) o de Pegueitos

Contribuyentes (Formulario SSET N° 110} con constancia de

enirada en la SSET o de Enfidad autorizada para recibir los

formularios, del mes anterior a la presemtacion de solicitud
realizada en la DINATRAN;

actividad principal el transporte de pasajeros (actualizado);
star en pleno cumplimiento de las leves laborales. Presentqy
documentos que Q$JEH haber cumplido con:

||:~r }'
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ESTABLECIDO EN LA LEY N° (1281997, SUS ANEXOS Y SUS
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52.1.11.1.- Fotocopia autenticada del documento gque acredita la
Inscripcion Patronal en el MJT,
52.1.11.2.- Fotocopia autenticada del Contrato de Trabajo con cada
personal o cargo de la empresa (actualizado),
52.1.12-Todo personal debe contar con el seguro social obligatorio de
acuerdo a las normas legales vigentes. Presentar documentos que
acrediten haber cumplido con:
52.1.12.1.- Fotocopia autenticada del documento que acredita la
Inscripecion Patronal en el IPS;
52.1.12.2.- Folocopia autenticada de la uitima planilla de pago al IPS
del personal asegurado de la empresa, donde se registre a
cada wnio de los asegurados (vigente).

52.2.- Con respecto a la prestacion del Servicio deberd presentar:

52.2.1.- Cuando la recurrente solicite la renovacidn de la concesion o del
permise v en la carpeta de la empresa no se encuenire la
descripcion de los servicios a prestar, el delalle de los paises de
destino pretendidos para la prestacion del servicio de pasaferos
incliuvendo los cruces internacionales a ser utilizados y de darse el
caso el pais en transito para llegar a destino, deberd presentavios y
adiuntara plano ilustrativo,

52.2.2.- Cuande la recurrente solicite la renovacion de la concesion o del
permiso v en la carpeta de la empresa no se encuentre la
determinacion de la distancia de recorrido, con especificaciones de
categoria de ruta, tipo v estado de conservacion del pavimento
debera presentarlos. Si en el recorvido existe mas de un tipo de
pavimento, deberd ser especificada la longitud de los tramos que
comprende cada uno,

\Cuando la recurrente solicite la renovacion de la concesion o del
srmiso yoen la carpeta de la empresa no se encuenire la
escripcion del Tiempo de viaje, por destino solicitado, deberd
presentario,

Jod.- Cuande la recurr.
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permiso v en la carpela de la empresa no se encuentre la
descripcion de los lugares de paradas de ascenso y descenso de
pasajeros ¥y paradas  técnicas ¥ de mantenimiento, deberd
presentarlos;

52.2.5.- Cuando la recurrente solicite la renovacion de la concesion o del
permiso ¥ en la carpeta de la empresa no se encuentre la
ffe.':.'.:.'np:;.'."r}n del fipo de servicio a realizar, debera ;Jre.ﬁfﬂff‘.rf‘fﬂ.#.

32.3.- Con respecio al Pargue Automotor deberid presenitar:

52.3.1.- Deberd acreditar la tindaridad con Escritura Publica (Titwlo) a
nombre de la empresa, debidamente inscripia en el Registro Unico
de Automotores (Lev 608/1995 — Decreto Reglamentario N°
21.674/1998 v sus  modificaciones) aguellas  unidades  que
conforman el parque automotor de la empresa. Si la acreditacion
de la Titwlaridad de fas wunidades no obra en la carpeta de la
empresa, debe preseniar;

52.3.2.- Declaracion Jurada de ser responsable ante las autoridades
Judiciales, Policiales v Administrativas del origen y tenencia de las
unidades, axi como de las documeniaciones arrimadas. S0 la
Declaracion Jurada no obra en la carpeta de la empresa debe
presentar;

52.3.3.- Detalle del pargue awtomoior a wiilizar, conforme a los destinos
solicitados, El detalle debe incluir un informe documentado sobre
las unidades gque conformarian el pargue auwtomotor en las que se
debe incluir las caracteristicas técnicas, marca, modelo, ailo,

_gapacidad de pasajeros, mimero de efes; distancia enire gfes;
medidas de largo, ancho v alto de la unidad; tipo, marca v ancho

N de la cubierta gue utiliza; estado de uso de la unidad; asi coma

comodidades para el chofer, el acompafante y los pasaferos y las

condiciones de seguridad. Si el detalle del parque automoior vo se
encuentra en la carpeta de la empresa, debe presentar;

- .-..’-}I- -
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REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICOQ DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADQ EN UN SOLQ INSTRUMENTOQ EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 11284997, SUS ANEXOS ¥V SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 ¥ SUS MODIFICACIONES; LA LEY
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EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA V¥
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Direccion Nacional de Transporte (DINATRAN), para el o los
servicios permisionados, la cual estara definida en base a lineas
permisionadas por tipo de servicio, cuadro de horarios por linea,
tiempo de viaje por linea. Identificar pargue automotor por tipo de
servicio. Esto debe ser comprobado por la DINATRAN;

52.3.5.- Ser propictaria del 100% (cien por ciento) del parque automotor
destinado al servicio de la linea, debiendo tener la posesion real de
los mismos v eferciendo la explotacion efectiva del total de la flota;

52.3.6.- Los vehiculos deben estar habilitados por la DINATRAN, a traves
de la Direccion General de Tramsporte Terresire, para la
prestacion del servicio solicitade, para o cual obligatoriamente
debera pasar por un proceso de Inspeccion Técnica Vehicular y si
aprueba debera  ser habilitade por la DINATRAN, previo
cumplimiento de las normativas y pago del canon correspondiente;

32.3.7.- Los vehiculos deben contar con la Poliza de Seguros de
Responsabilidad Civil 'y Dafios a Terceros v de Pasajeros
transportados, en plena vigencia vy los mismos deberdn cubrir
tramos locales para el servicio nacional y tramos locales, v tramos
de otros paises para el sevvicio internacional, de conformidad a lo
permisionado a la empresa recurrenie;

32.4.- Con respecto a los Recursos Humanos a cargo de la Empresa deberd

presentar:

32.4.1.- Para la renovacion de la Concesion o del permiso la empresa debe
contar con un Representanie Técnico y para ese efecio deberd
presentar  informacion documentaria del Asesor técnico de la
empresa referenciados a:

52.4.1.1.- Curriculum Vitae;

7'4.1.2.- Cursos realizados sobre transporte;

2.4.1.3.- Experiencia en el ambito de transporte, privado o piblico;

2.-Para la renovacion de la Concesion o el permiso la empresa

F~recurrente debe iﬁ:lﬂé‘ﬂ'{n' que cuenla con la cantidad necesaria ;ﬁ?

o oy

Fegid ﬁ"lrem:im Ha.:'lnnakdeTrnns.pnrte
VESEON: “CONSOLIBAR A LA DINATEAN POR M.Fﬂa’ﬂ BE LY IMPLEMENTACION, GESTION ¥ MEMRATTESIOY =
PROWESOR GENERANDOD LA CONFIABILIDAD DE LOS USUARNES ¥ QOPERADIRES ML SIETEAAT




MISIAN: “REGULAR EL SISTEM DE TEANSFORTE POR CARRETERA NACIONAL E INTERNACIONAL DE FPASAJERQS ¥ CARGAS
DE MANERA SEGURA, EFICIENTE ¥ ECONOMICA®,

Consejo de la Direccidn Macional de Transporte
¢ {q ir
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REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO ¥
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME 4 LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 1128/1997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
NU 38502009 Y SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N* 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN.-

T £, & RN

personal  propio  wo  tercerizado  para  efectuar tareas de
administracion, trafico, conduccion y mantenimiento, para lo cual
debera presentar el listado de personal por drea de trabajo,
detallando principalmente el drea de conduccion, en la que debera
prever dos conductores por unidad,
El listado de personal deberd incluir las siguientes dreas:

32.4.2.1.- Administrativa y contable;

52.4.2.2.- Asesoria Técnica,

52.4.2.3.~ Informatica;

22.4.2.4.« Parte operativa de Transporte,

32.4.2.5.-Talleres de mantenimiento v reparacion vehicular. (5@ la

empresa posee taller propio);

32.4.2.6.- Conduccion de vehiculos;

32.4.2.7 - Mantenimiento edilicio,

52.4.2.8 - Depoxitos;

52.4.2.9 - Seguridad,;

22.4.2.10.- Limpieza y

22.4.2.11.- Otros.

52.5.- Con respecto q infraestructura de apoyoe al servicio deberd presentar:
52.5.1.- Fotocopia autenticada del Titwlo de Propiedad del local o los
focales, asiento  de la  infraestructura  de  funcionamiento
administrative, a nombre de la Empresa y/contrato de alguiler;
52.5.2.- Fotocopia autenticada del Titulo de Propiedad del Taller o
contrato  de arvendamiento de servicios de mantenimiento y
reparaciones de las wunidades o contrato privado con certificacion
de firia por Escribania Publica cuando el servicio es tercerizado,
3.3.- Fotocopia autenticada del Titulo de propiedad del local destinado
a pargue cervado para eslacionamiento Wocturno o contrato de
arrendamiento de local;
V.- Copia autenticada de los planos de la infraestructura de la
empresa. Debe contar con locales adecuados y en los mismos se
deberdn cumpliy; las siguientes fimciones:

L
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REGLAMENTOQ DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADQ ¥
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJQ DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 11281997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 ¥ SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N? 38502009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJQ DE LA DINATRAN N* 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA Y
FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
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52.5.4.1.- Presidencia;

52.5.4.2.- Secretaria de Presidencia;

32.5.4.3.- Adminisiracion;

52.3.4.4.- Contabilidad;

52.5.4.5.- Informatica;

52.5.4.6.- Representante Tecnico;

52.5.4.7.- Sala de capacitacion, conferencias y reuniones;

52.5.4.8.- Area de atencién al priblico;

52.5.4.9.- Area destinada a Recursos Humanos,

52.5.4.10.- Planificacion operativa de servicios de pasajeros (Trafico),

52.5.4.11.- Taller de mantenimiento y reparacion (puwede tercerizarse);

52.5.4.12.- Parque cerrado (puede estar en un local arrendado),

52.5.4.13.- Boca de expendio de combustible;

52.5.4.14.- Deposito de repuestos;

52.5.4.15.- Depdsito de cubiertas;

52.5.4.16.- Depdsito de lubricantes;

52.5.4.17.- Servicios higiénicos;

52.5.4.18.- Dormitorios;

52.5.4.19.- Comedores;

52.54.20 - Area de estacionamiento vehicular;

52.5.4.21 - Area destinada a personal de conduccion de vehiculos,

52.5.4.22 - Mantenimiento edilicio v limpieza;

52.54.23.- Seguridad. y,

52.5.4.24.- Otros,
52.5.5.- Debe contar con talleres adecuados, de propiedad de la empresa o
con contrato de tercerizacion por el mismo plazo de vigencia del
permiso, para la atencion simultanea del 15% (quince) por ciento
de la flota, para el mantenimiento wo reparacion de las unidades
de la empresa. Se debe adjuntar plano del Taller;
2.5.6.Ser propietaria o arrendataria de una playva de estacionamiento a

manera de parque cerrado con capacidad suficiente para albergar

;:f al toral de los vehiculos de la misma, que no se encuentren en
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UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
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i AT
servicio. A los efectos de control de superficie se fendra en cuenta
4() m2 por wnidad. Las unidades de la empresa permaneceran en el
local de ésta mientras no se¢ encuenlren en servicio o en
mantenimiento. Se debe adiuntar el plano de la plava de
estacionamiento ROCIUING.

Articulo 33°.- Las empresas permisionarias del servicio de transporie de pasajeros
nacional que no reunan todas las condiciones establecidas para la
removacion de un permiso con validez de 7 fsiete) afios, podran obtener
wn permiso con validez de | (un) afio, siendo los requisitos, aguellos
establecidos en los incisos "32.1.17, “52.1.7". "3234" "5235"
“52.3.67, “32.3.7"y "52.4.2" del Articulo 52.

Articulo 54°- Para la renovacion de un permiso, la empresa interesada contara con 30
(treinial dias habiles, a partiv de la fecha de presentacion de la solicitud
para arrimar los documentos que respaldan el cumplimiento de las
condiciones establecidas en los incisos: "32.1.77, "32.1.11", "52.1.12",
“52.3.57, “32.3.6", "323.7", “324.2", "32.5.5" y "32.5.6" del articulo
32 v los incisos mencionados en el articulo 53,

Articulo 35°.- La Direccion Nacional de Transporte (DINATRAN), podra establecer la
fiscalizacion v el control de una empresa operadora que a su
conocimiento v criterio no se halle en cumplimiento de las condiciones
establecidas para el servicio permisionado, lo cual le permite en estos
casos aplicar lo establecido en los articulos 53 y 34, siguiendo las
disposiciones establecidas en este reglamento, en cualquier tiempo de
vigencia del permiso.

A las empresas que cuenten con un permiso provisorio de | (un) ario y
que al finalizar la validez del mismo no havan cumplido con todos los
requisitos exigidos en el Articulo 53, no les serd renovado definitivamente
~ el permiso, pasando la(s) lineais), correspondiente(s) al permiso y elflos)
harariofs), a disposicion del organo concedente. En caso de cumplimiento

o/
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de los requisitos, serd oforgada la renovacion, con validez de seis (6)
afios, {.'.::mpfykmdn el permiso de siete (7) aiios de vigencia, de
conformidad a lo establecido en la Ley N 1590/2000,

Articulo 37%- En ningun caso podrd ser motivo suficienie para el otorgamienio de un
nuevo permiso, el haberse verificado deficiencias en la prestacion del
servicio por parte de ofras empresas permisionarias en una linea, en
estos casos se procederd conforme establece especificamente  esle
reglamento.

Articule 58°- Los permisos de explotacion son intransferibles. Si existe justificacion
téenica operativa por parte de las empresas, por un lado la que transfiere
v por otro la que recibe, se podra dar tramite a transferencias, debiendo
existir previa y expresa autorizacion del drgano concedente.

Articulo 59°.- Ninguna transferencia de permiso podra ser procesada sin gue cuente con
un dictamen técnico, elaborado  por la  Direccion General de
Planificacion de Transporite; v legal, elaborado por la Direccion General
de Asuntos Suridicos, que la recomiende.

Articulo 60°- La transferencia de una linea solamente podrda ser otorgada a una
empresa operadora con la totalidad de horarios y fipos de servicios, ©
aguellas que accedieron a la presiacion del servicio por concesion a
través de un proceso de licitacion que cuente con un permiso vigente de la
DINATRAN v que se hallen en pleno cumplimiento de sus obligaciones
Camo permisionaria.

- Al solicitarse la autorizacion para {ransferencia de una linea y con el
ﬂf;jf.n::- de asegurar la eficiencia v continuidad de la explotacion del
servicio, las empresas operadoras que pretendan hacerse cargo del
servicio deberdn demostrar similares apiitudes referentes a calidad en la
prestacion del servicio gue se requirieron al prestatario ﬂr'{'g;'r?::rf
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establecidos para el otorgamiento del permiso de explotacion, debiendo
pasar ademas por el analisis del registro de antecedentes de falias de
empresas permisionarias del organo concedente,

Articulo 63%- Los permisos v las concesiones de servicios deberan definir las lineas de
servicio, los itinerarios, los horarios, la categoria del servicio segun
arado de confort y tiempo de viaje v clase de unidad en el cual prestara el
servicio correspondiente, asi como las condiciones necesarias para la
modificacion de los pardmetros operativos que fueran establecidos.

Articulo 64%- Los permisos v las concesiones de servicios, otorgados comforme al
P ) -
presente reglamento se extinguen:

64.1.- Por vencimiento del plazo de vigencia y la no renovacion de los mismos
por la interesada, en un plazo de 1 (un) afio;

64.2.- Por incapacidad sobreviniente o inhabilitacion judicial de la empresa
operadora titular del permiso, por gquiebra o disolucion social de la
PRI

64.3.- Por todo hecho o acto que implique la falta de cumplimiento de los
requisitos legales, reglamentarios v técnicos que se (uvieron en
consideracion al tiempo de otorgarlos, comprobade por sumario
administrativo y resuelto por decision del Consejo de la DINATRAN.

rticulo 65°%- Toda Empresa Permisionaria o concesionaria  podra  solicitar  la
suspension temporal del permiso por un periodo de tiempo no mayor de
sels meses por motivos debidamente fustificados, prorrogable esta por
unica vez por un periodo de hasta seis meses. Una vez vencido el plazo de
la suspension temporal la empresa deberd reiniciar la prestacion del
servicio obligatoriamente, de no realizarlo la DINATRAN cancelara el
PEFMISO.

f’ma el transporte internacional de pasajeros el otorgamiento o prorroga
ERMISO L%;’PLE;HEA TARIO™, la Empresa recurvenie deberd
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dar cumplimiento a los recawdos exigidos por el Convenio sobre
Transporte  Internacional  Terrestre  (ATIT) establecidos  por Ley
1128/1997 — Art. 24 y 25.

CAPITULO X
DEL SERVICIO OCASIONAL ¥ SERVICIO DE VIAJES ESPECIALES DE
TRANSPORTE DE PASAJEROS EN CIRCUITO CERRADO

Articulo 67°.- Sera considerado servicio ocasional en circuito cerrado el servicio de
transporte de pasajeros de turismo interno, transporte de personal, los
servicios de viajes especiales en circuito cerrado de caracter nacional ¢
internacional ¥ otros servicios ocasionales.

Articulo 68°- Para el otorgamiento de la awtorizacion para vigjies especiales (en
circuito cerrado) de cardeter nacional, las empresas operadoras deberan
presentar los siguientes documenios!

68.1.- Solicitud dirigida o la Direccion General de Transporte Terrestre,
especificando tipo de servicio solicitado detallando origen, destino,
fecha del viaje,

68.2.- Fotocopia cutenticada de la Cedula de Identidad y RUC del solicitante;

68.3.- Fotocopia auwtenticada del Titulo de Propiedad de lafs) unidadies) a
nombre del solicitante;

68.4.- Fotocopia autenticada de la Cedula Verde emitida por el RUA o
documento provisorio y Patente Municipal o habilitacidn de Chapa de
la unidad;

q 08.5.- Planilia de ITV aprobada v vigente a la fecha de la solicitud, realizada
' en wno de los Centros de ITV autorizados por la DINATRAN. En caso de
A fotocopia, la misma deberd estar autenticada por Escribano Publico.
R - _Alna ver implementada la Ley 3850/2009 se exigiran las
24 ! documentaciones establecidas en el reglamento de esta ley. }}
d J ! A
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68.6.- Folocopia autenticada de la Habilitacion expedida por la Direccion
General de Transporte Terrestre de la DINATRAN, por la SETAMA o

por algun Municipio Nacional;

(8. 7.- Fotocopia autenticada de la Poliza de Seguros de Responsabilidad Civil
v Dafios a terceros v a Pasajeros Transporiados, vigente, para cada
vehiculo que realizard el servicio,

08.8.- Abono del canon correspondiente por viaje,

Articulo 69%- Las empresas operadoras y las no permisionarias de la DINATRAN
podran solicitar autorizacion para operar en el Régimen de Turismo
Interno v para ese efecto deberd presentar los siguientes documentos:
69.1.- Solicitud dirigide a la Direccion General de Transporte Terrestre,
especificando el tipo de servicio solicitado;
69.2.- En caso de empresa, fotocopia autenticada de la Constitucion de
Sociedad. En caso de Persona Juridica fotocopia autenticada del RUC,
69.3.- Fotocopia autenticada de la Cédula de Identidad def solicitante;

69.4.- Fotocopia autenticada del Contrato para la prestacion del servicio,
entre la gue solicito la prestacion y la que prestara el servicio.

69.3.- Fotocopia autenticada del Titulo de Propiedad de lafs) unidadies) a
nombre del solicitante;

69.6.- Folocopia awtenticada de la Cedula Verde de la (s) unidad (es) — Chapa
del rodado) y Patente Municipal o habilitacion de Chapa de la unidad;

@t 69.7.- Planilla de ITV aprobada y vigente a la fecha de la solicitud, realizada
é,t- en uno de los Centros de ITV autorizados por la DINATRAN, En caso de
ool e Jotocopia, la misma debera estar autenticada por Escribano Publico.
e o = Una ver implementada la Ley 38350/2009 se exigiran las
P "\ ; documentacionesiestablecidas en el reglamento de esta ley; |
' . ; [ E{ ;
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69.8.- Fotocopia autenticada de la Habilitacion del vehiculo, expedida por la
Direccidon General de Transporte Terrestre, por la SETAMA o por un
municipio debidamente identificado,

69.9.- Fotocopia autenticada de la Pdliza de Seguros de Responsabilidad
Civil, que incluya cobertura de Accidentes de Pasajeros Transportados
v Daiios a Terceros;

69.10.- Abono del canon correspondiente por viaje.

Articulo 70°- Las empresas operadoras deberdn solicitar a la Direccion General de
Transporte Terresire permiso para realizar viajes ocasionales o
especiales de cardcter internacional en circuilo cerrado en régimen de
turismo internacional, transporte de personal u olfro servicio ocasional.
Se debera preseniar para el efecio los siguienies documenfos:

70.1.- Solicitud dirigida a la Direccion General de Transporte Terrestre,
especificando el tipo de servicio solicitado, detallando origen, destino y
fecha del viaje;

70.2.- En caso de empresa, presentar la folocopia autenticada de la
Constitucion de Sociedad  Asociacion con  Personeria  Juridica,
Agencias de Viajes y/o Hoteleras,

70.3.- Contrato entre la empresa solicitante del servicio (contratante) y la
empresa de transporte (adiudicataria) para realizar el servicio de
transporte de turismo internacional, de personal u otro fipo de servicio
ocasional.

ﬁmw?ﬂ.é.— Fotocopia autenticada del Titulo de Propiedad de la(s) unidad(es) a
S nombre del solicitante;

70.5.- Folocopia autenticada de la Cédula Verde de la (s) unidad (es) — Chapa
/ﬁ del rodado) y Patente Municipal o habilitacion de Chapa de la tm!dcfd
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70.6.- Iotocopia autenticada de la Habilitacion del vehiculo, expedida por la
Direccidn General de Transporte Tervestre de la INNATRAN, por la
SETAMA o por algun municipio nacional;

70.7.- Planilia de ITV aprobada v vigente a la fecha de la solicitud, realizada
en wune de los Centros de ITV autorizados por la DINATRAN. En caso de
Jotocopia, la misma debera estar autenticada por Escribano Publico.
Una vez implementada la  Ley 383002009 se  exigivan las
documentaciones establecidas en el reglamento de esta ley;

70.8.- Fotocopia awtenticada de la Cedula de Identidad vy RUC del solicitante;

70.9.- Fotocopia autenticada de las Pélizas de Seguros de Responsabilidad
Civil v Dafios a terceros y o Pasajeros Transportados. Tramo local ¢
internacional;

0. 10.-Abone del Canon correspondiente por el permiso ocasional o vigfe
especial v por Fax de comunicacion.

Articulo 71°.- Para acceder o la autorizacion para viajes especiales en circuito cerrado
de cardcter internacional, las empresas operadoras deberan cumpliv con
los requisitos establecidos en el acuerdo o tratados internacionales sobre
fransporie terresire.

Articulo 72°- En los pasos fronterizos, a través del personal de la Direccion General de
Transporte Terrestre, sera verificado el cumplimiento de las condiciones
especificas establecidas para el servicio ocasional de transporte de
pasajeros internacional en circuilo cerrado,

et CAPITULO XT
BE [ AS DISPOSICIONES GENERALES RELATIVAS AL SERVICIQ

§%- Las empresas concesionarias y permisionarias podrdn realizar el
embarque Vo desembarque de pasajeros unicamente en los siguienies

Nii0s!

.-'l; !
\ é% 73.1.- Embarque: ¢n Iy terminales de ovigen, en los punfos de paragas y
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las terminales habilitadas del Area Metropolitana y en los puntos
de paradas o terminales habilitadas ubicadas sobre el itinerario de

recorride,

73.2.- Desembarque: en las terminales de destino, en los puntos de
paradas y las terminales habilitadas del Area Metropolitana y en
los puntos de paradas o terminales habilitadas ubicadas sobre el
itinerario de recorrido.

Articulo 74~ Serd permitido el viaje de pasajeros parados solamente en los servicios
de corta distancia v removidos habilitados especificamente para el efecto,
en mimero equivalente al cubierto por la Poliza de Seguro respectiva.

Articulo 75°- Fn caso de imposibilidad de realizar el servicio permisionado en un
horario de salida, la empresa operadora deberd comunicar al drgano
concedente, en un plazo mdaximoe de cinco (5) dias hdbiles de haberse
producido la falta, exponiendo las razones del hecho, a fin de evitar las
sanciones correspondientes.

Articulo 76°- Se considera como interrupcion del servicio cuando una empresd
operadora, en una o mds lineas, no se halle en operacion por mds de
cuarenta y ocho (48) horas.

En caso de interrupcicon del servicio, la empresa operadora deberd
proceder de manera similar o lo establecido en el Articulo 76, sin
perjuicio de la aplicacion de sanciones, si correspondiere, conforme a lo
extablecido en este reglamento.

Fn caso de que la Direccion General de Fiscalizacion y Control detecte la
deficiencia en la prestacion del servicio en una linea por parte de una
empresa permisionaria, deberd comunicar el hecho a la Direccion
Nacional de Tramsporte, la cual, ordenard la instruccion de sumario
administrativo, segun corresponda.

Articulo 79°- A solicitud de las operadoras del servicio nacional y de las operadoras
/ paraguayds del servicio internacional, el C{}J?&'E/Syde la DINATRAN ppdra
. i o e A
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conceder autorizacion, Resolucion mediante, para suspender la cobertura
del servicio de hasta el cincuenta por ciento (50%) de las frecuencias
correspondientes a una linea permisionada, por el término de hasta un (1)
afo, fustificando técnicamente el pedido, pudiendo ser prorrogable a
solicitud de la operadora. El registro de estas suspensiones lo Hevara a
cabo la Direccion General de Transporte Terrestre, la Direccion Ueneral
de Planificacion de Transporte v la Direccion General de Fiscalizacion v
Conitrol.

Articulo 80°.- En los casos que se solicite la modificacion de itinerario de una linea
permisionada, el estudio técnico de la demanda correspondiente debera
tener en cuentq el servicio permisionade a otras empresas operadoras
gque pudieran ser afectadas por tal medida, pudiendo ser olorgadas en los
siguienies casos!

8 1.- Cruando la :?.rr.-.:f{'j'?c:m.'.r'fi-rz solicitada  no permifa  caplar  potenciales
pasajeros de otras empresas permisionarias que se encuentran operando
bajo las condiciones establecidas para la prestacion del servicio,

80.2.- Cuando la madificacion solicitada corresponda a un servicio de categoria

“directo” v tienda al meforamiento de las condiciones de confort del
servicio, por la introduccion de mejoras en las caracteristicas de algun
caming alternativo cuya utilizacion se traduzea en reduccion de: tiempo
de viaje, longitud de itinerario v costos operativos.

80.3.- Cuando la modificacion solicitada corresponda a un servicio de categoria
“removido” v tienda al mejoramiento de las condiciones de confort del
servicio, por la introduccion de mejoras en las caracteristicas de algiin
camino alternative, cuya ufilizacion se traduzca en reduccion de: tiempo
de viaje, longitud de itinerario v costos operativos, en cuyo caso, podrd
ser otorgada sdlo para una cantidad de frecuencias que permita la
cobertura adecuada de la demanda de viajes entre el origen v destino v
entre éstos v puntos ubicados fuera del tramo modificado, hasta un

7 fﬂéﬁ'fmrj de 50 % (cincuenta) por ciento del tolal de frecuencias
o o ; == a N - :.
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autorizadas para el itinerario original, gquedando el resto para la
cobertura del servicio por éste.

80.4.- Cuando la modificacion solicitada pretfenda unificar dos o mas lineas
autorizadas, permitiendo wna mejor organizacion en la distribucion de los
hararios para la prestacion del servicio.

Articulo 81°- El Consejo de la DINATRAN, basado en estudio técnico realizade por la
Direccidn General de Planificacion de Transporte, podrd otorgar wna
ampliacion del cuadro de horarios y una mayor cobertura de itinerarios
en los casos en que en las lineas de servicio concesionadas o
permisionadas se verificasen indices de ocupacion que superasen la
capacidad de la oferta disponible, para lo cual considerara las
necesidades de la poblacion y las sugerencias de las municipalidades y
lendrd en cuemta en el andlisis el servicio prestado por ofras
permisionarias de la zona afectada . Dicho pedido deberd contar con el
averl de la Asociacion de Transportadoves del Interior del Paraguay, no
pudiendeo ésta defar de contestar en un plazo de 30 treinta dias.

Articulo 82°- En los casos gue se produzca interrupcion del servicio por parte de una
empresa operadora, el Consejo de la DINATRAN podra autorizar la
cobertura temporal de la linea a otra(s) permisionaria(s) de la Zona que
posean la misma linea o coincidan el origen o el destine v parte del
corredor cubierto. El andlisis para el otorcamiento de la coberfura
temporal incluirda el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 50, el registro de antecedentes de faltas y la disponibilidad de
pargue automotor por parte de la(s) empresafs) que realizard(n) la
cobertura femporal.

En aguellos casos gue se detecte la necesidad de crear nuevos servicios
de transporte de pasajeros v ante la necesidad de la prestacion del
servicio la DINATRAN podra auforizar la cobertura temporal del mismo
a una empresa operadora de la zona o a aquella gue fenga Hiarftlf'fzﬁdﬁf

. / salidas como origen g destino coincidente con el origen o el destino de la
\ L \ | o
i e l
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nueva linea cuva creacion sea requerida. Entre tanto la DINATRAN dard
inicio a los procedimientos establecidos para el llamado a licitacion
publica nacional del servicio creado.

Articulo 84°.- La cobertura temporal de la linea no implica en ningun caso la
preferencia para el otorgamiento de la transferencia del permiso.

Articulo 85°- El Consejo de la DINATRAN, basado en estudio técnico de demanda,
podrd suprimir la linea por considerar que la misma no es factible
técnicamente, arbitrando los medios para que las necesidades de viajes
emergentes sean cubiertas a través de la modificacion parcial de los
itinerarios v horarios correspondientes a ofras lineas permisionadas o
concesionadas en el mismo corredor o zona de explotacion del servicio.

Articulo 86°.- Las soliciiudes de transferencias de horarios serdn consideradas de
forma andloga a lo establecido en los Articulos 59, 60, 61 y 62 para los
casos de ransferencia de lineas, en lo que respecta a los requisitos para
otorgamienio.

Articulo 87°.- Para el otorgamiento de transferencia de horarios de wna linea
permisionada la empresa operadora receptora debera contar con el
permiso de explotacion de la misma linea y fipo de servicio.

Articule 88°- En los casos que se produzea la tramsferencia de la totalidad de los
horarios de una linea de una empresa a otra empresa operadora, deberd
ser cancelado por el organo concedente, el permiso correspondiente a la
empresa que ha cedido sus horarios, en la linea de referencia.

El Consejo de la Direccion Nacional de Transporte podra otorgar a las
empresas operadoras del servicio nacional de transporte de pasajeros
gue le soliciten, la autorizacion para realizar refuerzos, los dias: Viernes,
Sabados, Domingos vy Feriados, en hasta 100 % (cien) por ciento sobre
los horarios auwlorizados, en un infervalo de 5 minutos y cuya segunda
wnidad deberd estar cubierto en un 50 por ciento, siempre que demuesiren
* que ello no w:mrpac\wré la adecuada prestacidn de los demas servicioy

; | i
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permisionados o concesionados. Las  Empresas operadoras podran
solicitar de acuerdo a su necesidad otros dias para realizar refuerzos en
horarios autorizados, v para tal efecto deberd contar con una planilla a
manera de Declaracion Jurada a fin de demostrar la cantidad de
pasajeros que no podrd ser inferior al 30 por ciento.

Articulo 90°- La cobertura de horarios en forma conjunta existente maniendrad esa

condicion. En ningin caso la DINATRAN podra procesar nuevas
solicitudes de coberfura conjunia,

Articulo 91°% En ningim caso podra ser olorgada una modificacion de los pardmeiros
operativos de wna empresa operadora sin conlar con un estudio técnico
gue lo recomiende,

Articulo 92°%- Sobre cualguier linea, corredor o zona de explotacion del servicio, el
drgano concedente, en caso de gue considere convenienie podra Hevar
adelante un proceso de racionalizacion, pudiendo establecer como
resultade del mismo, nuevos pardmeiros técnicos operativos, bajo la
condicion del equilibrio de captacion de la demanda con respecto a todas
las empresas operadoras afectadas por dicho procesa.

Arficulo 93°- La solicitud por parte de la empresa operadora interesada en introducir
alguna modificacion en los pardmeitros técnicos operativo de servicieo
debera contener una justificacion técnica del pedido y un proyecto
conieniendo todos los detalles referidos a la eventual nueva situacion
operativa, de manera similar a lo dispuesto en el Art. 44 del presente

reglamento,

- Los cambios excepcionales de dias v horarios de salidas de las
operadoras del servicio internacional, por festividades de Navidad, Afo
Nuevo y Semana Santa deberan ser solicitados por las interesadas con 11}
(diez) dias de anticipacidn v podrdn ser autorizados directamente por la
/ Ufrr:.’ccmﬂ f’ener al de Trr:mspw le szrresrre bIEmFJ"E que Effﬂa 5¢
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horarios anteriores o posteriores a los de las permisionarias o
concesionarias gue fienen salidas regulares en tales dias v con wna
{:’é.f'érem_'iu minima entre salidas de 30 ftreinta) minutos o ﬁn el evilar
superposiciones con olros servicios otorgados.

Articufo 25°- Los cambios de horarios soliciiados por las empresas operadoras de los
servicios nacionales e internacionales seran otorgados por el Consejo de
la DINATRAN. Las decisiones del Consejo de la DINATRAN se basardan
en informes tecnicos de la Direccion General de Planificacion de
Transporte.

Articulo 96°- El Consejo de la DINATRAN podra autorizar, en casos excepcionales en
gue s¢ den aumentos considerables de la demanda, la liberacidn de
horarios en una o vavias lineas, en atencion a solicitudes fundadas
presentadas por las operadoras interesadas.

Articulo 97°- Las empresas operadoras deberan presentar a la DINATRAN, por
declaracion jurada, wn informe semestral conteniendo la cantidad de
pasajeros Iransportados por cada linea permisionada, por horario
permisionado v por cabecera de linea, con especificacion de la distancia
recarrida entre origen y destino por tipo de camino wtilizado (pavimento,
empedrado yio tierra).

CAPITULO XIT
DEL TRANSPORTE INTERNACIONAL

El transporte internacional de pasajeros por carretera se regiva por lo
que establece la Ley N® 112871997, sus anexos v modificaciones; los
tratados v acuerdos internacionales debidamente ratificados, la Ley N°
59072000 v sus modificaciones y la Ley 3850/2009 v su reglamentacion,
[f,'l las Resoluciones de la DINATRAN v la presente reglamentacion.

Articulo 99%-  Para el establecimiento de uwna linea imternacional, ademas de las
6 drr;mwcmnﬁ'; establec m*m para L'F efecio  en  este reg:"amérﬁﬂ
—
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LOS PERMISOS DE EXPLOTACION DEL SERVICIO”, con acuerdo
de la Contraparte, deberd ser aprobada la misma en Reunidn Bilateral.

Articulo 100°- Para la prestacion del servicio de transporte internacional de pasajeros
por carretera en servicio regular se regird por todo lo establecido en
este reglamento siempre que no sea contrario a las disposiciones legales
gue rigen en el dmbito internacional

CAPITULO XIIT
DE LO RELATIVO A PESOS Y DIMENSIONES

Articulo 101%- En todoe lo relacionado a pesos y dimensiones de las unidades que
transitan por las rutas nacionales, el presente reglamento se regird por
lo que dispone la Resolucion MOPC N° 1762/1997; la Resolucion
MOPC N° 42/1998; la Resolucion MOPC N° 147/2009; la Resolucion
MOPC N°673/2010 y la Resolucion MOPC N° 2043720111,

En lo que hace referencia al transporte internacional la prestacion del
servicio de transporte de pasajeros se regivd por lo que se esiablece la
Ley N° 1128/1997, sus anexos v modificaciones, los tratados y acuerdos
internacionales alcanzados en el ambito del CONO SUR, MERCOSUR,

reuniones bilaterales y multilaterales.

CAPITULO XIV
DE LAS TARIFAS DEL SERVICIO INTERMUNICIPAL E INTERNACIONAL

Anticulo 102°.- La Direccion Nacional de Transporte elevara a consideracion del
Consefo de la DINATRAN el estudio de la tarifa de pasaje del servicio
intermunicipal de transporte de pasaferos removido de corta, media y
larga distancia e internacional elaborado por la Direccion General de
Planificacion de Transporte, que servird de base para la fijacion de las
tarifas respectivas. El estudio de la tarifa de pasaje del servicio
intermunicipal, servird de base para la fijacion de las mismas, que
_/seran establecidas por Decreto del Poder Efecutive, a propuesta a’e\ la
/E Direccion Nacional de Trﬂﬂ%griﬂe (DINATRAN).
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El Decreto N° 4747/2010 establece los siguientes:

102.1.- El estudio v la implemeniacion de la tarifa del servicio de transporte
metropolitano, nacional e internacional, deberd ser realizado bajo la
supervision del Viceministerio de Transporte, dependiente del
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones.

102.2.- Las empresas operadoras del servicio de transporte publico de
pasajeros no podrdn aplicar tarifas diferentes a las establecidas por el
Decreto covrespondiente.

Arficule 103°%- Las tarifas del servicio de fransporte de pasajeros de los servicios
intermunicipales directo v efecutivo se determinaran de la siguiente
MAanera.

103.1.- Servicie Directo: cien por ciento (100%) sobre la tarifa del servicio
removido.

103.2.- Servicio Efecutivo: treinta por ciento (30%) sobre la tavifa del servicio
directo.

103.3.- Servicio Diferenciade, con domnibus clase "B7 y “C7, 30 % sobre la
iarifa del servicio removido.

CAPITULO XV
DOCUMENTOS EMITIDOS POR SERVICIO REALIZADO Y DE PORTE
OBLIGATORIO

Articule 104°.- Las documemaciones de porte oblicatorio durante la prestacion del
servicio son las siguientes:

i04.1.- Del vehiculo : Cedula Verde.
Habilitacion Municipal.
| ﬂ.]jZZ.— Emifidoy par la DINATRAN: Habilitacidn de la DINATRAN.
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104.3.- Inspeccion Técnica Vehicular: Planilla de ITV.
Calecomania de 1TV,
Cuando se implemente la Ley N°
I&S2009 se exigird el Certificado de
ITV.

104.4.- Polizas de Seguros : Responsabilidad Civil y dafios a terceros.

Accidentes a pasajeros.
104.5.- Transporte Internacional : Parque awfomotor

CAPITULO XV
DE LOS DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS

Articulo 103°.- Son derechos y obligaciones de los usuarios pasajeros:

105.1.- Derechos del usuario del servicio:

105.1.1.- Recibir un servicio adecuado y acorde a la tarifa pagada, la cual
fuera establecida por la DINATRAN por Decreto del Poder
Liecutivo;

105,1.2.- Recibir de parte de la Direccion Nacional de Transporte y de las
empresas operadoras lodas las informaciones que requiera en
defensa de sus intereses individuales o colectivos;

103.1.3.- Qbtener y utilizar el servicio con libertad de eleccion;

103, 1.4.- Denunciar ante la Direccion Nacional de Tramsporte cualguier
irregularidad de la que tenga comnocimiento referentfe al servicio
de transporte de pasajeros utilizado, del area de su competencia;

103.1.5.- Ser atendido con respeto por el personal de la empresa operadora
v fiscales de la Direccion Nacional de Transporte;

105.1.6.- Ser auxiliado en el embargue v desembargue, por personal de la

- empresa operadora, en los casos en que las condiciones fisicas

personales de los usmwarios asi fo reguieran (nifios, ancianos o

personas con impedimentos fisicos),

103.1.7- Recibir de la empresa operadora informacion relativas al

B ’f _servicio, lales como horarios de salida v llegada, tiempo de 1-'3'{.;{'::—:,
g lugares de paradanprecio del pasaje, comodidades, etc.; o/
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I03.1.8 - Recibir de la empresa operadora boleta de pasaje y comprobante
de despacho del equipaje;

105.1.9.- Recibir la diferencia del precio del pasaje en los casos en que el
viaje haya sido realizado en vehiculos con caracteristicas
inferiores a las especificadas en la boleta.,

105.1.10.-Recibir atencidn v cobertura de gastos, en lo que respecia a
alimentos v hospedaje, en los casos gque se produzca la
inferrupcion del vigje por causas imputables a la empresa
operadora, mientras dure dicha interrupcion o embarcar en otras
unidades de empresas operadoras hasta completar el itinerario
en el destino programado,

103 1. 11 -Transportar sin costo, nifios con edad de hasia tres (3) afios, que
no ocupen un asiento, observando los culdados relativos a ese
efecto;

105.1.12.-Recibir el importe pagadoe o revalidar el pasaje en los casos en
gue no se llegue a efectuar el viaje, siempre que se produzea el
tramite con un (1) dia de anticipacion a la fecha marcada, para
el servicio nacional y con cinco (3) dias de anticipacion a la
fecha marcada, para el servicio internacional. En los casos gque a
la empresa operadora le fuese imposible la prestacion del
servicio comprometido en el dia v horavio establecido debera
embarcar al pasajero en una unidad de otra empresa operadora
gue presta el mismo servicio, a cargo de la empresa que no pudo
cumpliv con el servicio,

[05.1.13.-8er atendido inmediata v adecwadamente por la empresa
operadora en caso de accidentes, ademas de recibir la
indemnizacion correspondiente; ¥,

103.1.14.-En los casos que sean referidos a la utilizacion de servicios de

media v lavga distancia directos y ejecutivos, tener asegurado un
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1015.2.- Obligaciones del usuario del servicio:

105.2.1.- Pagar el pasaje establecido por el servicia recibido;

103.2.2.- Respetar la cantidad de asientos disponibles en el bus,

1005.2.3.- Cuidar los bienes y equipos de las empresas operadoras a traves
de los cuales le son prestados el servicio de transporte;

105.2.4.- Exigir el cumplimienio como minimo de la contratacion de las
Polizas de Seguro establecidas para el transporte internacional
en la que debe estar incluido el framo local;

105.2.5.- Denunciar ante la Direccion Nacional de Transporte cualgquier
irregularidad de la que tenga conocimiento referente al servicio
de transporte de pasajeros;

105.2.6.- No podra exigir a la empresa operadora a fransportar mayor
cantidad de pasajeros que las establecidas por tipo de unidad y
tipo de servicio;

[05.2.7.- No viajar cuando se encuentre en estado de embriaguez;

103.2.8.- No portar armas, 5in autorizacion,

105.2.9.- Transporte o pretenda  embarcar productos considerados
peligrosos por la legisiacion especifica;

105.2.10.-Hacer uso de aparato sonoro después de ser advertido por la
tripulacion;

103.2.11.- No fumar en el interior del dmnibus.

CAPITULO XVIT
MOTIVOS DE SANc'fd{v A LA EMPRESA OPERADORA POR FALTAS
DURANTE LA OPERACION DEL SERVICIO.

106.1.- Que el conducior o acompafiante se encuenire en estado de
embriaguez;

" 106.2.- fw: el conductor Vo su acompaiiante porte arma, sin autorizacion, \
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106.3.- Que antes del inicio del servicio o durante la prestacidn del mismo
pretenda  embarcar productos  considerados  peligrosos  por la
legislacion especifica;

106.4.- Que antes del inicio del servicio o durante la prestacion del mismo
pretenda embarcar animales domésticas o silvestres sin el debido
acondicionamiento en los lugares no establecidos para el efecio y sin
el permiso correspondiente, conforme legislacion especifica;

106.5.- Que pretenda embarcar o fransporle equipaje de dimensiones y pesos
superiores a los permitidos por el portaequipajes (para cada
pasajere);

106.6.- Que comprometa la seguridad, el confort y la tranguilidad de los
pasajeros,

106.7.- Que compromela, durante la prestacion del servicio, la seguridad vial;

106.8.- Que ¢l conductor, durante la prestacion del servicio, haga uso de
aparato sonoro en alto nivel de sonido;

Articulo 107°%- La empresa operadova podrad rechazar el embarque o determinar el
inmediato desembarque del usuario pasajeros, cuando:

7. 1.~ El pasajero se encuentre en estado de embriaguez;
107.2.- Porte arma, sin autorizacion;

107.3.- Transporte o pretenda embarcar productos considerados peligrosos
por la legislacion especifica;

107.4.- Transporte o pretenda embarcar animales domésticos o silvestres sin
el debido acondicionamiento y en los lugares no establecidos para el
gfecto, conforme legislacion especifica; ,

I107.5.- Pretenda embarcar equipaje de dimensiones y pesos superiores a log
: pu.-n.rmfm por el por fﬁeq rpﬂjé‘ [’pma .:m;a'a pasajero);

\
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107.6.- Comprometa la seguridad, confort vy tranguilidad de los demas

pasajeros;

107.7.- Haga uso de aparato sonoro después de ser advertido por la
tripulacion;

107.8.- Se niegue a pagar pasaje;
107.9.- Se niegue a dejar de fumar en el interior del omnibus.

Articulo 108°- La empresa operadora deberd fijar en lugar visible en locales de venia
de pasajes v en las terminales las siguienfes informaciones:

I08.1.- Lista de derechos y obligaciones de los usuarios;

108.2.- Lista de motivos de rechazo del embarque y desembargque inmediato
del usuario;

1008.3.- Listado de lineas permisionadas o concesionadas a la empresa, y
108.4.- Listado de pasajes, por linea y tipo de servicio.

CAPITULO XV
DE LA FISCALIZACION ¥ CONTROL

Artfculo 109%- La Direccion General de Fiscalizacién y Control, fiscalizard la correcta
prestacion del servicio de transporte terrestre en toda la Republica,
controlando el efectivo cumplimiento de este reglamento en el aspecto
operacional. Esta deberd informar a la DINATRAN cualquier
modificacion operativa en la prestacion del servicio de transporte de
pasajeros en pariicular y novedades que se detecten en los corredores y
zonas de explotacion del servicio de Iransporte ferresire en general,
Controlard la tenencia obligatoria de todas las documentaciones de las
unidades habilitadas en el ambito de gestion de la DINATRAN, tales
como: la habilitacion de las unidades, la planilla, el certificado }\!a
g f‘ﬂ'fﬂt?ﬁnﬂﬂfﬂ' de la ITV y la Péliza de Seguros de Responsabilidad Civihy,

é/l’ﬂﬁﬂj a terceros v a pasajeros yansportados de porte obligatorio. “'
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Articulo 110%- La Direccion Nacional de Transporte, al mismo tiempo, realiza los
siguientes controles;

110.1.- La Direccion General de Planificacion de Transporte, a través de la
reparticion correspondiente a su cargo, realizard el control de.
110.1.1.- La infraestructura de apoye al servicio e instalaciones de las
empresas operadoras para el otorgamiento de la concesion y la
renovacion de permisos de servicios de pasajeros y cargas y el
control de la tenencia del personal minimo requerido para el
pleno cumplimiento del permiso otorgado por la DINATRAN;
110.1.2.- La necesidad de transporte para la implementacion de nuevos
servicios, ampliacion de itinerarios, aumento de horarios,
establecimiento vy control de la correcta aplicacion de tarifas o
fletes y control del pargue automotor.

110.2.- La Direccién de Inspeccion Técnica Vehicular realizard la inspeccion
v el control de:

110.2.1.- La inspeccién de los Centros de Inspeccion Técnica Vehicular en
lo concerniente a infraestructura y equipos minimos requeridos
establecidos en el reglamento de ITV; y,

110.2.2- El control pormenorizado de la portacion, por parte de las
unidades habilitadas para trawnsitar por el (erritorio de la
Repiiblica de documentos emitidos por fos Centros de ITV,
relacionados a Planillas, certificado y calcomanias de ITV. Este
conirol lo realizard en forma planificada y al tanteo, y,

110.3.- La Direccion General de Transporte Terrestre realizard ef control de:
110.3.1.- Las unidades habilitadas para el transporte terrestre internacional
) en los puesios de control ubicados en frontera; y,

:'--.l Los puestos  habilitados como  cruce internacional  paras el
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Articulo 111°%- El control v la fiscalizacion podran ser realizados:

111.1.- En las lineas concesionadas y permisionadas, en las rutas, corredores
y zanas de explotacion del servicio, en los locales de las empresas
operadoras, en las teyminales de dmnibus y en cualguier lugar que se
considere conveniente con el fin de evitar o reprimir la circulacion de
vehiculos de empresas operadoras y no permisionarias con el fin de
controlar el cumplimiento de las documentaciones de porte obligatorio
en las unidades v de aquellas gue no retinan las condiciones tecnicas y
legales establecidas;

111.2.- En las rutas, corredores y zonas de explotacion del servicio con el fin
de determinar la necesidad de transporte para la implementacion de
nuevos servicios, ampliacion de itinerarios, aumento de horarios,
establecimiento de tarifas o fletes y control del pargue automotaor.

111.3.- En los locales de las empresas de transporte terrestre para verificar la
infraestructura de apoyo al servicio, instalaciones y la verificacion de
la disponibilidad de la tenencia de recursos humanos para la
prestacicn del servicio, a través del cual se obtendrd la relacion
recursos humanos disponibles v pargue automotor habilitado para
obtener la rentabilidad de la empresa operadora.

[11.4.- En los Centros de Inspeccion Técnica Vehicular habilitados por la
DINATRAN para verificar la infraestructura y los equipos de tenencia
obligatoria, como asi también el confrol minucioso de las
documentaciones emitidas por los Centros de ITV relacionados a
Planiflas, Certificados v Calcomanias de ITV del pargue nacional
habilitados para cirenlar por calles, avenidas y rutas de la Reptiblica,

5.- En los locales habilitados como Puestos de Frontera y en los cruces
nternacionales para controlar las documentaciones de las unid .:fe';
[ del transporte automotor tervestre para el cumplimiento de
“ - acuwerdos fternacionales.
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Articulo 112°- EI personal a cargo de las empresas operadoras de iransporte de
bandera parasuava v de ofras banderas y de los Ceniros de Inspeccion
Técnica Vehicular deberd prestar toda la colaboracion necesaria al
personal de la DINATRAN destinados al control y a la fiscalizacion
para el pleno cumplimiento de sus funciones.

CAPITULO XIX
DEL CANON Y MULTAS CORRESPONDIENTES AL SERVICIO DE
TRANSPORTE

Articulo 113°- El canon en concepto de habilitacion de unidades componentes del
parque automotor, por el usufructo de una linea por tipo de servicio,
por la inspeccion téenica vehicular y otros conceptos varios, y las
multas serdn establecidos conforme a lo dispuesto en la Ley N°
[128/1997 sus anexos y modificaciones, Ley N° 1390/2000 y sus
modificaciones, la Ley N° 3850/2009 v su reglamento, el presemi¢
reglamento y las Resoluciones de la DINATRAN.

Artieulo 114°- La DINATRAN, mediante Resolucion del Consejo establecerd los
valores  correspondientes  a  canon, multas ¥ los  regjustes
correspondientes en base al jornal minimo diario establecido para
actividades diversas no especificadas, vigenie en la capital de la
Republica.

CAPITULO XX
DE LAS INFRACCIONES ¥ SANCIONES

- Las empresas operadoras nacionales, de otras banderas y las no
permisionarias serdn pasibles de las sanciones previstas en la Ley N°
1128/1997, sus anexos y sus modificaciones; la Ley N° 13902000 y sus
modificaciones; la Ley N° 3850/2009 y su reglamento; el presente
reglamento y las Resoluciones de la DINATRAN, cuando infrinjan las
normas v las disposiciones establecidas en las mismas. Paya el
jonal se aplicaran las smrc;foﬂm\\?mbfeffrjm el
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Régimen de Infracciones y Sanciones — Protocolo Adicional de la ATIT

— Anexo IV y su modificacion.

Artlenlo 116% Las infracciones se sancionardn a las empresas operadoras y a las no
permisionarias de la siguiente forma.

116.1.- Apercibimiento privado: Cuando debidamente comprobado por la
fiscalizacion, wna Empresa Operadora hava incurrido en una
infraccion relativa a las condiciones de prestacion del servicio y que
no constituyan infracciones sancionables con multas;

116.2.- Apercibimiento piblico: Cuando hubiere reincidencia en la infraccion
correspondiente al apercibimiento privado. El plazo de reincidencia
sera el mismo considerado para las infracciones pasibles de multas y
en caso de reincidencia posterior a la aplicacion del apercibimiento
publico, serd aplicado el valor mayor de multa correspondiente a
infraccion grave. El plazo de segunda reincidencia serd el mismo
considerado para las infracciones pasibles de multas;

116.3.- Multa: En los casos de infracciones que no resulten en un riesgo para
la seguridad de las personas;

116.4.- Multa y retencidn de vehiculo: bn los casos de infracciones gque
resulten en un riesgo para la seguridad de las personas. La retencion
seret levantada wna vez que la empresa responsable por la infraccion
subsane la irregularidad, Los casos que requieren la retencion de
vehiculos son las siguientes:

116.4.1.- El Vehiculo no cumpla con las condiciones técnicas de seguridad,

16.4.2.- Fuese utilizado total o parcialmente para el transporie de
pasajeros, el espacio del vehiculo reservado para el iransporie de
Cargas;

j’/f 6.4.3.- No estuvieren siendo observados los pmc»zfra':m.remm de conthol /
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del régimen de trabajo v de descanso de los choferes, asi como de
comprobacion de salud fisica y menial,

116.4.4.- El chéfer presentare en servicio, evidentes signos de embriaguez o
de estar bajo el efecto de sustancias toxicas,;

116.4.5.- Viaje con cargas especiales sobredimensionadas en largo yo
ancho vo alto v peso con referencia a la eapacidad de la unidad
de carga v que no posea permiso del MOPC para circular por
rulas, o por no conriar permiso para transporfar ese tipo de
cargas y que la poliza de segure no tenga previsia la cobertura
de mayor riesgo;

116.5.- Multa y retiro de circulacion del vehiculo: con remision al local de
encierro de la DINATRAN o local que esta habilite para ese efecto, en
los casos de prestacion del servicio sin permiso y de infracciones que
resulten en un riesgo para la seguridad de las personas y que no sean
del tipo subsanables a corto plazo, 1ales como las siguientes:

116.5.1.- El vehiculo no cumpla con las condiciones técnicas de seguridad,
siendo imposible su correccion en el dia;

116.5.2.- Prestacion del servicio sin permiso de explotacion de la
DINATRAN:

116.5.3.- El vehiculo no tuviere habilitacion emitida por la Direccidn
General de Transporte Terrestre;

116.5.4.- El vehiculo twiere la habilitacion, emitida por la Direccion
General de Transporte Terrestre, vencida.

116.3.5.- Cobertura de servicio a pais ho autorizado.

In los casos de retencidn del vehiculo por tiempo prolongado o retire de
circulacion de vehiculo, el personal de fiscalizacion con ayyda del
,z’.?épfemrm de la unidad o de la carga, arbitrara los meﬁr’jﬁ quee posili
. 1
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FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRANY.-
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el embargue de los pasajeros en otra unidad habilitada de la misma
empresa o unidad perteneciente a una empresa operadora permisionaria.

116.6.- Suspensiin: Es el levantamiento temporal del permiso de prestaciin
del servicio, Es una sancidn administrativa que priva a la empresa
operadora de la prestacion del servicio de transporte de pasajeros por
un determinado tiempo, por la reiteracion en la comision de faltas por
multa y retencion del vehiculo y multa v retiro de circulacion del
vehiculo.

116.7.- Inhabilitacion de la empresa: Consiste en la prohibicion temporal o
definitiva para la prestacion del servicio de transporte de pasajeros
por la reiteracion en la comision de faltas que conllevaron a la
suspension de la empresa operadora de la prestacidn del servicio de
transporte de pasajeros. Una de las causantes de la inhabilitacion
puede ser la quiehra, representando la imposibilidad de contar con el
total del capital para seguir prestando el servicio,

Articulo 117°%- Las infracciones pasibles de sanciones com mullas serdn aplicadas
conforme a la gravedad de la misma, de acuerde a la siguiente

clasificacion:
117.1.- Infracciones o contravenciones gravisimas:

117.1.1.- Incumplimiento del permiso otorgado por la DINATRAN;

117.1.2- No renovacidn del permiso de explotacion del servicio
internacional de pasajeros. De noventa y uwno (91) a cienio
ochenta (180) dias de atraso,

117.1.3.- No renovacion del permiso de explotacion del servicio nacional
de pasajeros. De noventa y uno (91) a ciento achenta (180)) dias
de atraso;

117.1.4.- No renovacion de la habilitacion vehicular. De noventa y uno (91)

a clento ochernta (150) dias de atraso;

17.1.5.- an:ne; mm a’e a.erw'cm HicH aumrf,;a:ﬁ"ﬂ
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117.1.7. - No contar con habilitacion vehicular emitida por la DINATRAN;

117.1.8.- No poseer Inspeccion Técnica Vehicular.

117.1.9.- Circular con planilla, certificado o calcomania de ITV, vencidas;

117.1.10.- No reunir condiciones iécnicas de seguridad comprobado en el
control y definida en la normativa vigente de ITV. Posee las
documentaciones emitidas por los CITV;

117.1.11.- No poseer Péliza de Seguros;

117.1.12.- Circular sin Poliza de Seguros,

117.1.13.- Circular con Poliza de Seguros, vencida,

117.1.14.- Comprobacion de practicas de dumping.

117.2.- Infracciones o confravenciones graves:

117.2.1.- No renovacion del permiso de explotacion del servicio
internacional de pasajeros. De uno (1) a noventa (90) dias de
atraso (Un retraso mayor significa una falte gravisima);

117.2.2.« No renovacion del permiso de explotacion del servicio nacional
de pasajeros, De uno (1) a noventa (90) dias de atraso (Un
retraso mayor significa una falta gravisima);

117.2.3.- No renovacion de la habifitacion vehicular. De uno (1) a noventa
(U1} dias de atraso;

117.2.4.- Circular sin la habilitacion emitida por la DINATRAN;

117.2.5.- Circrdar sin la planilla, el certificado o la calcomania de ITV;

117.2.6.- Ejecutar viaje ocasional o especial, sin autorizacion,

117.2.7.- Circular con luces antirveglamentarias;

117.2.8.- Desacato a la autoridad,;

117.2.9.- Adulteracion o falsificacion de la boleta de pasaje;

ﬁ"‘?’ﬁ 7.2.10.- No expedir facturas por el servicio prestado;

f 17.2.]1.-Cobrar un monto mavor o menor de la farifa de pasaje

S / establecida por Decreto del Poder Ejecutivo o Resolucion del
é’ Consejo de fa DINATRAN;
P
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N°3850/2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
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117.3.- Infracciones o confravenciones leves:

117.3.1.- Focos reglamentarios quemados,

117.3.2.- Limpia parabrisas roto o sin funcionar,
117.3.3.- Falta de Extinguidor;

117.3.4.- Carecer de Baliza;

117.3.5.- Sin rueda de auxilio;

117.3.6.- Sin paragolpes;

117.3.7.- Otros casos no previsios en este Reglamenio.

Articuio 118%- Los gastos gue demandaren el traslado, deposito o cualquier otro
tramite relacionade con la retencion, incluyendo el trasbordo de los
pasajeros a ofra unidad, correrd por cuenta de la empresa o propietario
individual del vehiculo.

Articuio 119°- Los montos corvespondientes a las mulias seran establecidos por
Resolucion del Consejo de la DINATRAN en jornales minimos diarios
vigentes, establecidos pava actividades no especificadas en la capital de
la Repuiblica.

Articulo 120%- Seran aplicadas multas de montos equivalentes al mayor valor
correspondiente a infracciones graves, los casos de contravenciones no
contempladas en este Reglamento y que no representen riesgo para la
seguridad de las personas.

Seran aplicadas multas de montos egquivalentes al mayor valor
correspondiente a infracciones gravisimas, los casos de contravenciones
no contempladas en este Reglamento y que representen riesgo para la
seguridad de las personas.

En los casos de reincidencia de una misma infraccion pasible de multa
por parte de una empresa operadora o propietario individual, en un
periodo de 90 (noventa) dias, sera aplicada una mzf!.fﬂ correspondiente
al doble del valor establecido.
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Articulo 123%- En los casos que se registren en tres (3) oportunidades una misma
infraccion pasible de multa, en un periodo de ciento ochenta (180) dias,
serd considerada la misma como segunda reincidencia, pasible de
instruccion de sumario administrative,

Articulo 124°- A fin de verificar la reincidencia de las infracciones por parte de las
empresas  operadoras, el Registro de Antecedentes de Falias
dependiente de la Direccion General de Fiscalizacion y Control, debera
presentar un informe pormenorizade respecto a Jaltas cometidas pov
empresas.

Articulo 125°%- El registro de antecedentes de faltas serd considerado en el andlisis
para la obtencion o transferencia de permisos de explotacion y de la
renovacion de los mismos.

Artieulo 126°- En los casos de retencion por tiempa prolongado o retivo de circulacion
de vehiculo, el personal de fiscalizacion, arbitrard los medios que
posibiliten el embarque de los pasajeros en algin vehiculo perteneciente
a una empresa operadora.

- La prestacién del servicio de transporte sin permiso de la DINATRAN,
implicara para la empresa que resulte responsable, el registro como
antecedente negativo para la prestacion del servicio de transporte de
pasajeras bajo la jurisdiccion de la DINATRAN.

: " in los casos indicados en el articulo anterior, se procederd a la
' retencion de los vehiculos en infraccion, con la aplicacion de la mulia
correspondiente v la pertinente denuncia a la Fiscalia,

Artictlo 129°- Las empresas operadoras permisionarias sevdn responsables por las
.} acciones e infracciones cometidas por sus empleados, administradores o
// . miembros de los directorios de las sociedades, mientras esten al servicio
A -
o mipresa
e de la emp

:;;,r(;h SEONSLIDRAR A LA DINATRAN POR MEDIG DE LA GAUPLEMENTACION, GESTION ¥ MEIIRAMIENTO DE SUS

B SRR A A P SR ET A REE ER AN T T Frer R W ARCRANRORES NWET CICTRAFA"Y



MUSHON: “REGUTLAR EL SISTEMA DE TRANSPORTE POR CARBETERA NACIINAL E INTERNACTONAL DE PASATERDY VLA R4S
DE MANERA SEGURA, EFICIENTE ¥ ECONGMICA",

X

Consejo de la Direccion Nacional de Transporte

ANEXO DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N* Ef A (o,

REGLAMENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTO EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJO DE LA DINATRAN CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 1128/1997, SUS ANEXOS Y SUS
MODIFICACIONES; LA LEY N° 15902000 Y SUS MODIFICACIONES; LA LEY
N 3850/2009 ¥ SU REGLAMENTO; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIQ DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS Y LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA DINATRAN N° 290/2010
“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA REESTRUCTURACION ORGANICA ¥

FUNCIONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE -
DINATRAN" -

/044

Articulo 130°%- A4 los efectos de la aplicacion de las multas, se hardn constar en las
boletas de infraccion los siguientes datos:

130.1,- Nombre de la empresa operadora;
130.2.- Identificacion de la unidad o detalle de la unidad.:

130.2.1.- Nombre de la empresa;

130.2.2.- Numero de la linea;

130.2 3.~ Identificacion de la linea;

130.2.4.- Numero de orden o mimero interno de la unidad
130.2.5.- Numero de chapa o patente del vehiculo,
130.2.6.- Tipo de Bus;

130.2.7.- Clase de Bus;

130.2.8.- Color de Bus;

130.2.9 - Cantidad de asientos;

130.3.- Lugar, fecha v hora de la infraccion;
130.4.- Nombre, N° de Cédula de Identidad y firma del conductor infractor;
130.5.- ldentificacion de la infraccion;

/F\3ﬂ+ﬁ.- Nombre, N° de Cédula de Identidad y firma del fiscalizador o agente
interventor.

Las boletas sercn confeccionadas en duplicado, numeradas y deberan
» s llevar la firma del infractor. Ante la negativa del infractor en acusar
5 S recibo, el fiscalizador deberd consignar este hecho en la boleia de
confravencion.

- En los casos que se reguiera la retencion de un vehiculo, se podrd
recurrir, si fuese necesario, a la Fiscalia, la Policia Nacional, la Policia
| Caminera u otra autoridad competente, de conformidad a lo que se
= establece en la Ley 139072000, \\(
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Artfeulo 132°%- Cuando una Empresa Operadora, o wna empresa no permisionarida
realice la prestacion del servicio de transporte sin permiso de la
DINATRAN, se procederd a la retencion del vehiculo que produce la
infraccion, se le aplicara la sancidn de multa gue corresponda, y la
pertinente denuncia a la Fiscalia, eximiéndose a la DINATRAN de la
responsabilidad inherente de los pasajeros transportados que deben
llegar a destino a cargo de la empresa sancionada.

Articulo 133%  La prestacion del servicio de transporte sin permiso de la DINATRAN,
implicara para la empresa que resulte responsable, el registro como
antecedente negativo en el Registro de Antecedentes de Fallas
habilitado en la Direccion General de Fiscalizacion y Control,

Articulo 134%- A fin de verificar la reincidencia de infracciones por parte de las
empresas  operadoras, el Registro de Antecedentes de Faltas
dependiente de la Direccion General de Fiscalizacion y Control, debera
presentar informe pormenorizado respecto a faltas cometidas por
empresas.

Articulp, 138% El Registro de Antecedentes de Faltas elaborara y llevard un regisiro

actualizado y pormenorizado sobre cada empresa operadora, la cual
seri considerada en el andlisis para la renovacion del permiso de
explotacicn del servicio, para el otorgamiento de otro permiso o para la
ampliacion de un permiso ya otorgado.

CAPITULO XXI
DE LA INSTRUCCION DE SUMARIO

136.1.- Cuando la empresa incurriere en una reincidencia;

7136.2,- Fn los casos en que se verifique el incumplimiento de las condiciones
/J ,l{:- técnicas v legales establecidas para la prestacion del servicio.
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Articule 137%- El sumario serd instruido por un Juez sumariante, que serd funcionario
de la Direccion General de Asunios Juridicos, con titulo de abogado y
desicnado a ese efecto.

Articulo 138°- Del  swmario instruido debe intervenir el representante legal de la
empresa operadora que figura en el registro de la DINATRAN. Si el
sumario se instruve a una empresa no permisionaria deberd nombrar
representante legal el cual estara acompafiado de wun profesional
abogeado.

Articulo 139%- El Director Nacional de Transporte ordenard la instruccion de
sumarios administrativos a los infractores de la normativa de transporte
los quie se iniciaran fundados en informes elevados por la Direccion
General de Fiscalizacion y Control, la Direccion General de Transporte
Terrestre, la Direccion General de Planificacion de Transporte,
conjuntamente con el dictamen de la Direccion General de Asunios
Juridicos que asi lo recomiende.

139.1.- El Director Nacional de Transporte lendrd la facultad de ordenar
sumarios administrativos de oficio cuando las circunstancias o
ameriten, debiendo en todos los casos, las sugerencias del Juzgado de
Instruccion ser sometidas al Consejo de la DINATRAN para la
adopcion de las medidas que estimen pertinentes.

En todos los cases en que los infractores se allanen a la aplicacion de
las sanciones establecidas en la normativa del transporte, no serd
necesaria la instruccion sumarial, debiendo para el efecto ser labrada
acta por la reparticidn interviniente defando expresada dicha
circunstancia y ser suscriptas por los infractores o sus represenianies
legales, debidamente acreditados en la DINATRAN.
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solamente los dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la

notificacion respectiva. Los plazos no expresamente determinados son
de cinco (3) dias habiles.

Articulo 141°- Las notificaciones se practicaran conforme a las prescripeiones
establecidas en el Cddigo Procesal Civil,

Articulo 142°-  El sumariado instruido dispondrd de:

142.1.- Un plazo de nueve (9) dias para presentar su escrito de defensa,
acompanado de la documentacion pertinente y de las pruebas que
hagan a su derecho.

142.2.- Presentados los descargos, si procediere, se abrird un término de
prueba de quince (15) dias, pudiendo el Juez sumariante ardenar de
oficio o a peticién de parte el cumplimiento de medidas de mejor
proveer. El mimero de testigos no podra exceder de cuatro (4) por
cada parie.

142.3.- Vencido el plazo de prueba y en el término de cinco (3) dias, el
interesada podrd presentar escrito alegando sobre el mérito de la
prueba.

142.4.- Presentado el alegato o vencido el plazo de su presentacion, el Juez
Instructor del sumario  producira su  dictamen v elevard las
conclusiones del sumario al Consejo de la DINATRAN para que dicte
Resolucién definitiva en los términos de veinte (20) dias habiles. Caso
conirario el sumariade se considerard sobreseido. Las Resoluciones
deben contener, bajo pena de nulidad, las siguientes constancias:

142.4.1.- Lugar y fecha;
142.4.2.- Individualizacion del organeo que dicta la Resolucion y de los
sumariados;

_142.4.3.- Apreciacion y valor acion de los descargos y pruebas;

142 4. 4.- Fundamentos de hecho y derecho de la Re c:ra’nuc:rn
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REGLAMENTOQ DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS MODIFICADO Y
UNIFICADO EN UN SOLO INSTRUMENTOQ EN BASE A RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL CONSEJQ DE LA DINATRAN CONFORME A LO
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N® 3850/2009 ¥ SU REGLAMENTOQ; LOS DECRETOS EMITIDOS POR EL PODER
EJECUTIVO CON REFERENCIA AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS ¥ LA RESOLUCION DEL CONSEJQO DE LA DINATRAN N°290/2010
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142.4.5.- Determinacion de las infracciones y las sanciones aplicadas, en
S CASO,
[42.4.6.- Orden de que se notifique el acto de determinacion, y,
[42.4.7.- Firma del funcionario actuante.

Articulo 143°- En los sumarios administrativos se observardn supletoriamente las
disposiciones del Codigo Procesal Civil,

CAPITULO XXIT
DE LOS RECURSOS DE RECONSIDERACION

Articulo 144%- Contra las resoluciones definitivas dictadas por la DINATRAN, podrd la
parte afectada interponer recurso de reconsideracion, en el férmino
perentorio de cinco (5) dias habiles, a partir de la fecha de notificacion
a la misma. Dictada resolucion en este recurso, que deberd ser expedida
en un plazo de quince (15) dias habiles, se procedera cowforme
establece el Art. 42 de la Ley N° 1590/2000.

CAPITULO XXIIT
DISPOSICIONES FINALES

En el marco organizative de los operadores del transporie aulomotor
terrestre de pasajeros la DINATRAN fomentard la creacion de Camaras
o Asociaciones empresariales gue puedan representar los intereses
comunes de las empresas permisionarias, asi como la constitucion de
Sooper alivas de empresas de transporfe automotor lerresire de
pam_;r,rm o la agrupacion de pequefias empresas permisionarias en
empresas de mavor envergadwra o tamafio que le permika wna
 participacion mds equitativa en el mercado de transporte.
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