Direccion Nacional k| F
deTransporte g NACIONAL  delo

Mision: “Regular el sistema de transporte por carretera nacional e /nternaCIona/ de pasajeros y cargas de manera segura, eficiente
; y econémica’.

AUDITORTAINTERNA

Memorandum

N° /07 1 2021
A : ABOG. JUAN JOSE VIDAL BONIN, Presidente c}/éI Consejo y Director Nacional

Direccién Nacional de Transporte. / p

— DE : Lic. JOSE M. MENDOZA R.
Auditoria Interna. |

C5od > AA‘

DAL
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JALSMER Dlractér General Aatahes
s Direccion General de’ Audltorla lnterna
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REF. :Informes de Avances de los P

FECHA: § /p/ 2021.

Seior Director Nacional:

Me dirijo a usted, a fin de remitir “Siete Informes impresos sobre el Avance de los Planes de
mejoramiento para su conocimiento, correspondiente al 3er. Trimestre del 2021.

N T AR TN

Atentamente.

~

Recibida por.... /.M 'O

Visién: “consolidar a la DINATRAN por medio de la implementacién, gestién y mejoramiento de sus procesos, generando la confiabilidad de los
usuarios y operadores del sistema”.

Ruta N° 2 Mcal. Estigarribia Km 14 ) - : Telefax: 595 21 582-145
San Lorenzo, Paraguay www.dinatran.gov.py



APM

AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Institucion: Direccion Nacional de Transporte

Maxima Autoridad: Consejo de la DINATRAN - Presidente: Abg. Juan José Vidal Bonin

Auditor Interno: Lic. José Manuel Mendoza R.

Correoelectranico: jmmendoza@dinatran.gov.py

Telefono: 582145

P

Informe N° Fecha Resolucién /Orden de trabajo N° Tipo de audi Areas de riesgo analizadas en el Informe s
VIS 04/2016 15/04/216 AGPE 408/2016 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
(6) PERIODO DE = e
(Ne )} EJECUCION (7) Responsable de Ejecucion (9) Avance de cumplimiento (%) - Comentario
= - ©.1) _wm.n:m de. | @1 mwmug.mm!w Q_mvxmmuc:.mmv_m, 3er. Trimestre /. 4to. Trimestre /......
de Inicio Finalizacion Directo Area

i del Ry
31 Reglamento de T L Fblise de Transporte Publico de
de Pasajeros N
Pasajero

Resolucion del Consejo de la

(Abg. Oscar Cano.)
(Abg. Karina Gomez
Narvaez)

(A partir del 19/09/18
Res. CD N° 546 se
designa a Jose
Manuel Mendoza R.)
(A partir del 05/03/19
Res. CD N° 373 se
designa a Abg.
Miguel Angel Ojeda
Ortega.)

03/10/2016 31/10/2016

(Abog. Carlos Georgi
Samaran.)

(A partir del 07/09/18 | Resolucién del Consejo

Decreto N° 191 Se
designa al Abg. Juan
Jose Vidal Bonin)

avance

7) 72/

PP
[Elaborado por: Lic. Manuel Fefflandez ¢ IN“/ Sr. Jorge Victor Lauro Fecha: 07/10/2021 |
Ly / B :
.

_[n;u. Daniel Gomez A. Lic. Marco Venica \AAZF# j " Fabia Parodi
t T )
_zmimmmo por: Lic. José Manuel Mendoza R. \\ Fecha: 08/10/2021
e 4 .1
Aprobado por: Lic. José Manuel Mendoza R. <\ Z>O\D)y \ : Fecha: 08/10/2021 _
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APM

AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Institucién: Direccion Nacional de Transporte

Maxima Autoridad: Consejo de la DINATRAN - Presidente: Abg. Juan José Vidal Bonin

Auditor Interno: Lic. José Manuel Mendoza R.

Correoelectrénico: jnmendoza@dinatran.gov.py

Telefono: 582145

Informe N° Fecha Resolucién /Orden de trabajo N° Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas en el Informe
e sren S e T |VERIFICACION FISICA DE EQUIPOS DE T :
CGR N° 209/15 27/10/2015 CGR N° 209/15 TRANSPORTE DE LA DINATRTAN DA-DGAF
Seguimiento
(6) PERIODO DE EJECUCION (7) Responsable de Ejecucion (8)
() N° (2) Indicador (9) Avance de cumplimiento (%) - Comentario
Obsery. [Codigo (3) Debilidad — ) R anacian (5) Accion de de
slinforme Hallazg |Hallazgo Mejoramiento Cumplimie ne 2do
] (6.1) Fechade| (6,2) Fecha de : (7,2)Responsable fnto (Definir] i xay 3er. Trimestre | 4to. Trimestre
Inicio Finalizacién (7,1) Responsable Directo e meta) Trimestre | Trimestre / /
Realizar las gestiones | Gestionar antes las i <:.u_:_m Pareces)
. : . (A partir del 19/09/18
. pertinenetes ante la instancias s
Vehiculos . L : . Res. CD N°549 se : .
Direccién Nacional de correpondientes . . (Lic. Monica
subastados en el - : designa a la Lic. .
= . Registro de para hacer efectivo g - Enciso)
afio 2013, siguen . Patricia Cabafias 2
g Automotores, con el fin | el traspaso de las : (A partir del
figurandaen la de depurar los registros| documentaciones DA} (A ety 88l 19/09/18 Res Ne.se
2 Direccién del P > fed 08/08/2016 | 08/08/2017 | 11/07/19 Res. CD N° R | 100% remitié
5 Sl h sobre los vehiculos de los automotores ; i CD N°540 se
Registro de : 2iEh s : 946 se designa a la . Avances
y subastados que siguen subastados a . designa a la
Automotores ; ; Sra. Andrea Pereira). p
. figurando en dicha nombre de las ; Lic. Marlene
como Propiedad instiucidn coma L ey A partir del 16/02/2021 Rojas S.)
de la DINATRAN . P Res. CD N° 210/2021 4 ’
propiedad de la adjudicadas de ese se designa al C.P
U_Z>.:»Pﬂﬂ bien. Juan P. Torres

Elaborado por: Lic. Manuel wmﬂ:m:amN SV

7/

Fecha:07/10/2021

7

/

722/
Sr. Jorge Victor rm:_‘w\\%\
=

=

_n._u. Daniel Gomez A.

v

[

/

Fabia Parodi §Gkohu
= |

_Wmsmmao por: Lic. José Manuel Mendoza R.

Fecha: 08/10/2021 |

Tnagao por: Lic. José Manuel Mendoza R.

Fecha: 08/10/2021




AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
Institucién: Direccidn Nacional de Transporte
Méxima Autoridad: Consejo de la DINATRAN - Presidente: Abg, Juan José Vidal Bonin
Auditor Interno: Lic. José Manuel Mendoza R.
S it ir gov.py
Telefono: 582145
Informe N° Fecha Resolucién /Orden de trabajo N° Tipo de auditoria Areas de rlesgo analizadas en el Infoagme,
® AL N° 12412016 1110712016 AGPE 4612016 AUDITORIA EN RUBROS B DIRECCION GRAL. DE SESTION TALENTOS HUMANOS
(5) PERIODO Um‘ Seguimiento
2] 3 J 5
an @ : EJECUCION (7) Responsable de Ejecucidn (8) Indicador de (9) Avance de cumplinflenito (%) - Comentarlo <
obrery, |Codia (3) Debllidad — e (5) Accion de 2
o [Hallazgo
siinforme (Definir meta) R
Hallaz (6.1) Fecha| (6,2) Fecha de| (7,1) Responsable
e A I i (7.2)Responsable Area 2 fer. Trimestre |....| 2do. Trimestre I.... | 3er. Trimestre L. | 4to. Trimestre .
Sr. Alejandro L. : &
Giménez Orega, Jefe de| Lic. Lourdes Amalia San 5
2 : : Deparannto de Martin, Directora General [100 % da fa g
El registro de asistencia en las |La instalacian del reloj HWWH_MM o, M_Mmm:% Personal de Gestién de Talentos  |instalacian de los
o = oficinas regionales y en el biometrico en todas las oficinas (|92 e a2 . L. Cludis M, Cardens | fumancs 3 relojes en todos los . RS
oeevasion Centro de Inspeccién Técnica  [regionales, CITV y puestos ame HAKoR 08 01/09/2016 | 31/i272016 |M.Jefade Sr. Brigido Nufiez,  ** |CITV y Regiongs,y su . uissobserva -
N°1 . > 5 Centros de Inspaccion Departamento de gl ¥ Regi Yy A
Vehicular se realiza a traves de fijos, en un periodo corto de 4 a Personala partir el | Director General de % |uso en [a totalidad de - ¢ d.
d Tecnica Vehicular y Divisiones . P 5 T2l sk bl -
planillas tiempo. Fronitarizas 04/0872017. (A partir del | Gestion de Talentos ~ Kos funcionarios A
277112018 se designa a| Humanos a partir del ~ |afectados = .
. la Esc. Magdalena 19/09/2018 L )
Aquino Res CD N* 793.)
- Lic.Claucta™. nﬂzﬂ:um -
Realizar gestiones pertinentes a M., Jefa de ) 3
fin de agiizar la Homologacion Departamenta de nnux_ﬂc:ﬂwnwﬂ Mmmw_“_ . . .
ante la S.F.P. Regularizar Realizar tramites de ermon: s n 25
Lic. Dolly Vera, Jefa d¢ 3]
Diferencias de multas y aplicar Ias diferencias por homologacion ante af SFP, y Deparamenids | |orcooton do Talentos _nm_nc_q__hcwamns %
Observacion descuentos aplicados, descuentos por multas aplicar diferencias por multas. | oo 10 ooee | oo Fstaros, S fgnacio m_s%_:a i .mm mitasde No se observa
N 4, al interno alos meses  [Adecuar el sistema informatico Meza it & ::._mw. :an..o:mm_am ot g Avances
de la institucion de enero a abril del corriente  |al reglamento intermo y realizar Direccidn de Informatica m_amm. d a mﬁﬂu o ke .mﬂ_n: A regs n_ it
2016, establacidas en el un contro de ejecucion. Y Jemnealn. (A pat i h_ﬂ o et
_mmm_mq_m:s Interno, conforme desona ia £ plictide
os articulos 14°, 16°, 17°, 18°. Magdalena Aquino Res
CDN"793) ®
o~ Sr. Alejandro L. - ”
Proponer a la Maxima Autoridad Giménez Orega, e el L. Lourdes Amalia San [,
proyecto de Resolucion de Departamento de Martin, Directora General | £Prebacion de
No se cuenta con un acto . 5 b Resolucion por parte
administrativo que disponga 165 en el cual se de Personal de Gestion de Talentos de la MAI to 3l
T b e oear " |aprueben los requisitos qus  |que disponga los requisitos i Clauda M. Catdenss | ymanos ki o i -
o g PRl da funcionario, | 0608 contener el legajo de | que debe contener los legajos | 01/08/2016 | 28/02/2017 il Sr. Brigido Nuriez, e ot R
' gajos d 810, | cada funcionario, ya sea personales y archivo de los personala partir del | Director General de Tequisitos conque WaEnces
¥ precario sistema de archivo S p B debe contar el legajo
de los mi permanente, contratado o mismos. 04/0812017. (A partir del | Gestion de Talentos 1 del
2les mismos. comisionado y Ia actulizacién de 2711172018 se designa a| Humanos a partir del persoralcel
Ias mismas 12 Esc. Magdalena  119/09/2018 funclonario
Aquino Res CD N* 793)
a) Verificados los 26 legajos del
persanal contratado, se observal i
que no cusntan con la . : 5 Giménez Ortega, Jete de|Lic. Lourdes Amalia San
actulizacion de los certificados | FroPeNer @ 1 MA! proyecto de - |Elevar  la Direceisn Nacional Departamento da Martin, Directora General |Regularizacion del
A s resolucion de reglamentacién  [del proyecto de resolucion Deparan ; "
le antecedentes judiciales y % ersonal de Gestién de Talentos | contenido del legajo y
aiciss en el cual se apruebenlos  |tendiente a establecer los Lic Claudi M. Cardens | mamne heliis
owﬁm?ua_u: b) Se proc Ja verificacion de |TéAUisitos que deben mn:.m:ﬂ Bn_.__m_wam que deben contener 01092016 | 3111272018 |M- Jefade ( S Brigido Nafiez, administracion segin No se observa
N*12y 14 kel el legajo de cada funcionario, yalel legajo persanal, los plazos Departamento de . ; Avances
(05 legajos, objeto de gastos |%11° s il personala parir dei | Director General de lo establecido en le
445 Honoraros Profesionales’ |2 B e [ Eee i, 3 04/0872017. (A partir del | Gestién de Talentos resolucion de
de enero a abril, no oy, o s e 2711172018 se designa a| Humanos a partir del  |aprobacion respectiva.
encontrandose en los mismos > pimenio: 1a Esc. Magdalena 19/09/2018)
"Constancia de no ser AlioRex CON'T8%)
funcionario publico®

LA =

_m_mgﬂnu por: Lic. Manuel _ums\m‘aumu

miamm Victor _,Es\w\\ 717 ‘

Fecha:07/10/2021
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Evm\\
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_m P. Daniel Gomez A.

Lic. Marco Venica

\ 4 \\ \FV\ _Pfbia Parodi
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Revisado por:

Fecha: am:c\Nal_

Fecha: 08/1 D\NDN_A_




APF

AVANCE DEL PLAN FUNCIONAL

Institucion: Direccion Nacional de Transporte

Maxima Autoridad: Consejo de la DINATRAN - Presidente: Abg. Juan José Vidal Bonin

Auditor Interno: Lic. José Manuel Mendoza R.

Correoelectrénico: jmmendoza@dinatran.gov.py

Telefono: 582145

Informe N° Fecha Resolucién /Orden de trabajo N° Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas en el Informe
. 5 AUDITORIA EN EL RUBRO 210
A.l.N° 228 23/01/2017 P.T.A. N° 86/16 "SERVICIOS BASICOS" DA-DGAF
; (8) Seguimiento
g : 2 _(6)P D : ey : : :
()N° §(2) e £l ﬁmm_%ou_mz £ (7) Responsable de Ejecucién |Indicado (9)Avance de cumplimiento (%) -
Observ.|Cddig (3) Debilidad - o (5) Accion de rde Comentario
(4) Recomendacién s 2 i
slinfor Jo Hallazgo Mejoramiento 6.1) Fech (6,2) Fecha AV Resneiaan 7299R Cumpli 1er. 2do. 3er. e
me |Hallaz (6.1) echa de @0 Ssponsape (7.2)Respon miento | Trimestr | Trimestre | Trimestr| o |/ mestre
de Inicio S el Directo sable Area i [EeE
go Finalizacion (Definir | e/ / e/
La Direccion General Lic. Virginia Paredes
El drea Administrativa de Administracion y Lic. Antonio Lépez | Lic. Ménica
; ) ¥ |Finanzas debera ” (A partir del 19/09/18(Enciso (A
Financiera no cuentan |. Elaboracion de o 7
con un procedimiento inipleme ilar rocedimientos con R, G Ni549%s partirdel
mv_.ocm%o por la prmeedimlanios P la empresa g e T 1910818 No se
ini i Patricia Cabaiias
1 maxima autoridad para aHminizusiives consultora Crystal | 02/04/2017 | 30/12/2017 i 4 . mum e 100% observa
aprobado por la D.ADM.) ( A partir N°540 se
el pago del rubro 210 - ; Consultants, . Avances
= - maxima autoridad en 5 del 16/02/2021 se | designaala
Servicios Basicos, lo z 2 adjudicada para el .
realiza en forma las areas respectivas, arcto desegnaal C.P. | Lic. Marlene
rutinaria para los pagos del ’ Juan Pablo torres Rojas
18- rubro 210 Servicios Res CD N° 210.) D.G.AF)
Basicos.
De la verificacion Se adjuntan las Lic. Virginia Paredes
realizada a los legajos facturas observadas (A partir del 19/09/18| (A partir del
de Rendicion de Dar cumplimiento alo |en el expediente N° Res. CD N°549 se | '19/09/18
Cuentas, se observa que se establece enla (18,841, én donde designa a la Lic. Res. CD No-sa
9 que en el expediente N°|Ley N° 1535/99 y su . las a_ﬁmon_o:Wm 30/04/2017 | 28108/2017 Patricia Omcm:mm N .m»o se 100% abseria
18.841 - rubro 211, no | Decreto Reglamentario |fueron actualizadas, D.ADM.) ( A partir | designa a la Asiriads
estan debidamene N°8127/00. - Articulo  |a excepcion de una del 16/02/2021 se | Lic. Marlene
confeccionadas en las |92 factura que sigue en desegna al C.P. Rojas
facturas sus direcciones proceso de Juan Pablo torres D.G.A.F)
correspondientes. 03 Res CD N° 210. v

Elaborado por: Lic. Manuel Fernandez a_wvﬁ\\

Sr. Jorge Victor Lauro_,

Fecha: 07/10/2021

i)

| C.P. Daniel Gomez A. 1)

|

TV N

_@:mmao por: Lic. José Manuel Mendoza R.

Tfuﬂocmao por: Lic. José Manuel Mendoza R.

i
7 =

Fecha: 08/10/2021]

Fecha: om\HO\Nowf_




AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Institucion: Direccion Nacional de Transporte

Méxima Autoridad: Consejo de la DINATRAN - Presidente: Abg. Juan José Vidal Bonin

Auditor Interno: Lic. José Manuel Mendoza R.

Correoelectrénico: jmmendoza@dinatran.gov.py

Telefono: 582145

Informe N° Fecha Resolucién /Orden de trabajo N° Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas en el Informe
DVC N° 52/2017 23/11/2017 VERIFICACION DE CONTRATOS DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES - D,G.A.F.
(2) (BIEERIODOIDE (7) Responsable de Ejecucién {8) Indicad =
(MmN 2 EJECUCION P % de (9) Avance de cumplimiento (%) - C
Cadig (3) Del (4) (5) Accion de 2o
observ. 15 Hallazgo Recomendacién (Mejoramiento (6.1) ) o Henty
slinforme i Fecha de | (7,1) Responsable ((7,2)Responsab| o (Definir |1er. Trimestre | 2do. Trimestre | 3er. Trimestre | 4to. Trimestre
> . |Hallaz Fechade | .-~ o z
- s Finalizacio Directo le Area meta) o 155 [oar 7 B
go Inicio
- Proceder a Ia verificacion de (6 partirdel ‘._Eom:m Lic. Ménica Enciso
2 2 N Res. CD N°549 se :
Las Notas de Remisién nc las documentaciones teniendo X s (A partir del N
Ve N cuentan con todos los datos encuenta el Decreto N° os1022016 | 2010572018 | ooenn o P2biEa) 1a/0gitg Res, CD e w,wmo
5212017 -4.2. mencionados en la normatica 6539/05 Capitulo |1l Regimen 2Ras DADMIA. | isap sedesignaa remiugron
! partir del 16/02/2021 s Avances
aplicable de Traslado de mercaderias . la Lic. Marlene
Art35 Res. CD N° 21072021 Rojas D.GAF)
2 se designa al C.P. Juan i
P. Torres
Solicitar a la Direccién . -
encargada el informe Lic.Ada Barrios  (Lic. _Ln.ARSHM_.m- m“_
DVC N° No se observa SICP detalle pertinente a fin de dar Paola Samudio Jefa de dmam\ﬂm Res. CD No se
de pago alguno realizado en el cumplimiento a lo establecido | 05/02/2018 | 29/06/2018 |Departamento de = vy 100% remitieron
5212017 - 4.6. S N°540 se designa a
marco del presente contrato en el Art. 4 de la Ley N' Tesoreria s/Res. CD. % Avances
it o la Lic. Marlene
2051/03,modificado por Ley N° 06/2019) Rojas D.GAF
N° 3439/07 ClesD.GAR)
Direccion de T logia d Sr. Oscar Valenzuela. | Lic. Miguel Ayaya. A
_=_.Mn=mwm§m %”_Homew_aw i Solicitar ala Direccién de Se designa al Sr. Eric | partir de la Res. CD
DVC N® Tecnologia de Informacién Armoa por Res. CD. N° N° 673 del o
5212017 -4.7. Donfeletle sdare Mot aclarar sobre la cantidad qus | 0°/02/2018 | 2910812018 655 de fecha 08/10/2020 se 100
pare ,_E.mmmmm, a2 m,n:m_._ 9 soporta el equipo. 24/06/2021 Jefe Dpto. |  designa al Ing. Avances
Faladinnobbb it de Redes y Seguridad | Victor Macchi,
torsion armonica total de
Sr. Oscar Valenzuela. | Lic. Miguel Ayaya. A
El bien requerido no cumple itar a la Direccion de Se designa al Sr. Eric | partir de la Res. CD No se
DVC N° con todas las especificaciones Tecnolagia de Informacion el Armoa por Res. CD. N° N°® 673 del AR
5212017 - 4.8. requeridas teniendo en cuenta informe pertinente sobre el | 01022018 | 20/06/2018 655 de fecha 08/1072020 se 10u% remitieron
el Factor de Cresta de Carga bien requerido. 24/06/2021 Jefe Dpto. |  designa al Ing. Avances
de Redes y Seguridad Victor Maccl
i Abg. Silvio
Los tecnicos propuestos por el #M”:_wnﬂnM “H_M”MM“M mwM s 1| Yo Miguel ><m<m. A |Estiga @
PO N2 . roveedor no figuran en la encuentran correctamente y p pertide s Ras. CD.N* pactr del hose
52/2017 - ; o s = ” 05/02/2018 .| 29/06/2018 | 673 del 08/10/2020 se |13/09/2018 por Res. 100% remitieron
2.10. plai de Declaracion Jurada establecidas con los legajos, designa al Ing, Victor CD N° 505 se o
10 de Salarios ante IPS 12 DNCP emitié un dictamen 9 v : : Avances
en base a otra empresa Macct designa a Derlis
. RamirezR. D.G.C.)
Abg. Si
. Lic. Flavia Aquino. Se | Estigarribia (A
5212017 - g ! y 05/02/2018 | 29/06/2018 | Carmen Gonzalez de [13/09/2018 por Res. 100% remitieron
de contrato costan dos fechas documentaciones sol " o
412 daemiion Aponte por Res CD N CD N° 505 se Avances
™ 94212020 designa a Derlis
N RamirezR. D.G.C.)
D) 79 \ e
Elaborado por: Lic. Manuel _umw»\m:amN m t Q\ Sr. ,_oam Victor Lauro Q\ Fecha: 07/10/2021 7
_ =/ /]
- /
Fecha: 08/10/2021 _
Fecha: 08/1 o\momg




AP

AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO FUNCIONAL

Institucion: Direccion Nacional de Transporte

Maxima Autoridad: Consejo de la DINATRAN - Presidente: Abg. Juan José Vidal Bonin

Auditor Interno: Lic. José Manuel Mendoza R.

Correoelectrénico: jmmendoza@dinatran.gov.py

Telefono: 582145

Informe N° Fecha Resolucién /Orden de trabajo N° Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas en el Informe
A.l. 203/16 13/12/2016 RESOLUCION DN 'NRO.86/2016 AUDITORIA DE GESTION DEPARTAMENTO DE TESORERIA-INGRESOS
o] Seguimiento
(1) N° ) Amvmﬂmw_%n_”u_wz_um (7) Responsable de Ejecucion | Indicador — 5 :
Obser| _. . (3) (5) Accidn de (9) Avance de cumplimiento (%) - Comentario
v e Debilidad - [(4) Recomendacién |de Cumplimi
: Hallazg : : (6,2) (7,1) 1er. 2do. 3er. X
Al o Hallazge Meioramiente Ammw_:mmm:m Fecha de | Responsable Aw.vamMMM:mmc_ m:".o. Trimestre | Trimestre Trimestre dlo: .\:._Bmwna
me Finalizacion Directo (Definir i L. e e R :
meta)
El Departamento de (Lic.Ada Lic.Antonio
Tesoreria en Barrios Jefe |Lopez Director
coordinacion con de de Finanzas
Ndstienfameon D.G.A.F. debera Departamento|Lic.Monica
e actualizar el Plan de Tesoreria) |Enciso Directora
Mmﬂ - _mmﬁm Operativo Anual w_mcomm: ::ﬁ. (Lic. Paola General de Adm N mo&o (Se
efinido e Coreshandients dl an Operativo Samudio Jefa |y Finanzas (A ose ma_c.am
1 H1 cronograma de e Bl Anual 01/05/2017 |31/11/2017 de partir del 100% observa [Memorandum
d moﬁ_sam”.amMm Em:m.mim:no oo.ﬂ._aw,m.nomm_gmmﬁ Departamento|19/09/18 Res. Avances D.T. N°
ser realizadas detiads de ke e al Afio de Tesoreria |CD N°540 se 288£2021
€n su area actividades a ser s/Res. CD. N° |[designa a la Lic.
ejecutadas en un 06/2019) Marlene Rojas
periodo corto D.GA.F)
determinado. N

éﬁo

S5 r:1man_o

c_d mm&w_n.a:m_.
n mgms,_% Auditoria

%ﬂﬁa mZm, 4




Lic.Ada Lic.Antonio
. El Departamento de Barrios Lopez
Existe un . . . .
Tesoreria debera Elaborar un (Lic. Paola Lic.Monica
manual de . : ; 2
Procedimiento implementar un manual de Samudio Jefa |Enciso (A partir
P p— manual de procedimientos de del 19/09/18
mm ._.mmowmzmo Procedimientos en los |y poner a Departamento|Res. CD N°540 No se
H2 .. |diferentes cargos que [consideracion |01/05/2017 [31/12/2017 |de Tesoreria |[se designa a la 100% observa
esta aprobada . ol s
o Bt conforman la de la maxima s/Res. CD. N°|Lic. Marlene Avances
POTAC . estructura del area autoridad de la 06/2019) Rojas D.G.A.F)
Administrativo -
. aprobado por acto Dinatran para
de la Maxima . . .
Autoridad? administrativo de la su aprobacion
’ Maxima Autoridad.
. . Realizar los Lic.Ada Lic.Antonio
La _u_ﬁmmomo: o.m:mﬂm_ frriies Barrios Lopez
No esta Q.m Administracion y s (Lic. Paola Lic.Monica :
expuestos en _u_:m.:Nmm debera para Ia Samudio Jefa |Enciso (A partir 20% (Se
los E.C. la arbritar los . 4
Cuenta Nro rocedimientos RIS (5 i gelispats sajlits
H3 by ROz el Fis o la cuenta y 01/06/2017 |31/12/2017 |Departamento|Res. CD N°540 100% Memorandum
900245185 dproplacosannade. o jos de Tesoreria [se designaala D.T.N°
/.\_m_o: Banco y |esclarecer la situacion A s/Res. CD. N° |Lic. Marlene 362/2021
tiene saldo de ocmm.Emam a fin de e — 06/2019) Rojas D.G.A.F)
Gs. 8,964,830 |deslindar .
- Juridica para
responsabilidades ;
su Dictamen
Reiterar a los
Ha responsatics
H4.1 La Direccion General |/o°oP . ; :
. : ajustarse a las Lic.Ada Lic.Antonio
T.Coarc [La fecha de de Administracion y . . ;
3 ; disposiciones Barrios Lopez
o Recaudacion |Finanzas debera . . .
. legales en (Lic. Paola Lic.Monica
Concepc|de los Ingresos, |arbritar los . . :
ion H4.2|esten conforme |procedimientos cuanto a Samudio Jefa [Enciso (A partir No se
; e » plazos 01/06/2017 |01/08/2017 |de del 19/09/18 100% observa
T.Coarc|a las apropiados a fin de 5 o
: s .- ... |establecidos : Departamento|Res. CD N°540 Avances
o Chaco |dispocisiones |esclarecer la situacion PR :
. para los de Tesoreria |se designa a la
H4.3 |legalesy observada a fin de . =
. ; : depositos de s/Res. CD. N° |Lic. Marlene
Oficina |reglamentarias |deslindar - .
. . los ingresos y 06/2019) Rojas D.G.A.F)
Regional responsabilidades s
remitir los
Infante
antecedentes a
laD.G.AF.
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El Departamento de
Tesoreria, debera
fortalecer el sistema
de control interno, en

veracidad de las Preparar

informaciones formato de Lic.Fatima
Verificacion administrativas, y Informes Achucarro Lic.Ada Barrios
que los preprar un formato de |Establecidos Jefe de (Lic. Paola
Comprobantes |informes para los sobre ingresos Division de Samudio Jefa de No se

H5 |delngresoe C.LT.V.(Centrode |en 01/06/2017 |01/08/2017 |Ingresos Departamento 100% observa

Informes esten |Inspeccion Tecnica concordancia (Ana de Tesoreria Avances
debidamente  |Vehicular ), Oficina con lo Alvarenga s/Res. CD. N°
confeccionado |Central y Oficinas de |establecido en Jefa de 06/2019)

Divisiones Fronterizas |la Resolucion Divisién)

teniendo en cuenta los|CGL653/09

puntos exigidos en la

Resolucion de CGR

N° 653/09, referentes

a ingresos.

El Departamento de

Tesoreria, debera

fortalecer el sistema

de control interno, en

veracidad de las

informaciones Lic.Fatima
Falta sello de |administrativas, y Reiterar el uso Achucarro Lic.Ada Barrios
los cajeros e preprar un formato de |de los sellos Jefe de (Lic. Paola
informes de las |informes para los en Division de Samudio Jefa de No se

H5 .1 |perceptorias C.LT.V. (Centrode |comprobantes |01/06/2017 |01/08/2017 |Ingresos Departamento 100% observa

sobre Inspeccion Tecnica de ingresos y (Ana de Tesoreria Avances
Comprobantes |Vehicular ), Oficina presentacion Alvarenga s/Res. CD. N°
de Ingreso Central y Oficinas de |de informes Jefa de 06/2019)

Divisiones Fronterizas Divisién)

teniendo en cuenta los
puntos exigidos en la
Resolucion de CGR
N° 653/08, referentes

a ingresos.
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Elaborar y presentar
en coordinacion con el

Elaborar y
presentar en
coordinacion
con el area

Si los Codigos - , informatica un Lic.Fatima
area informatica un . .
en los proyecto de Achucarro Lic.Ada Barrios
proyecto de . .
comprobantes . Resolucion Jefe de (Lic. Paola
: Resolucion sobre una N ;
de ingreso para ————— sobre una Division de Samudio Jefa de No se
H5 .2 |su percepcion . 4 normativa que |01/06/2017 |01/08/2017 |Ingresos Departamento 100% observa
autoriza a la - 7
estan - autoriza a la (Ana de Tesoreria Avances
utilizacion de los I o
aprobados por : utilizacion de Alvarenga s/Res. CD. N
codigos en los rubros 3
actos los codigos en Jefa de 06/2019)
i s ; y sub rubros en los 5 s ix
administrativos los rubros y Divisién)
comprobates de
; sub rubros en
ingreso
les
comprobates
de ingreso
Remision de El Departamento de . s
los . o Lic.Fatima
Tesoreria debera Remitir . .
comprobantes . . Achucarro Lic.Ada Barrios
fortalecer la gestion  |duplicado e -
da del control interno y la |informar a Jeie da e Panla
ingresos"DUPLI 7 A T—— _Mm Contabilidad Division de Samudio Jefa de No se Se observa
H5.3 [CADO"y - . 01/06/2017 |31/12/2017 |Ingresos Departamento 100% observa un avance
" : distintas Areas, remitir |sobre §
diferencias no . . . . (Ana de Tesoreria Avances del 50 %
i duplicado e informar a [diferencia de 5
percibidas del e : Alvarenga s/Res. CD. N
Contabilidad sobre importe no
C.LT.V. lvesur, | . < : Jefa de 06/2019)
diferencia de importe |recaudado. s
al area de ho fecaudads Divisién)
Contabilidad. ’
Deberan ceiiirse a las
exigencias de la
Resolucion CD N° Lic.Fatima :
551/15; arbitrar las Remitir Achucarro Lic.Ada Barrios
o i v— medidas linformes Jefe de (Lic. Paola
d& _mu administrativas exigidos en la Division de Samudio Jefa de No se No se
H5.4 . adecuadas para Resolucion 01/06/2017 |31/12/2017 |Ingresos Departamento 100% observa observa
Resolucion CD . .
N° 551/15 determinar las causas |551/15 y dar (Ana de Tesoreria Avances Avances
’ e identificar a los cumplimiento a Alvarenga s/Res. CD. N°
responsables de la lo dispuesto Jefa de 06/2019)
falta de cumplimiento Division)
de la disposocion |
legal / r
,,_
—— n—
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H6

Verificados los
reclamos
hechos se
observan segtn
el detalle de las
inconsistencias
no aclaradas
por este
Departamento

Fortalecer el control
interno y realizar
seguimientos a la
inconsistencia no
aclaradas, e informar
en su caso el
incumplimiento a las
reglamentaciones y
normativas legales
vigentes.

Hacer
seguimiento e
informar sobre
las
inconsistencias
no aclaradas

01/06/2017

31/12/2017

Lic.Fatima
Achucarro
Jefe de
Division de
Ingresos
(Ana
Alvarenga
Jefa de
Division)

Lic.Ada Barrios
(Lic. Paola
Samudio Jefa de
Departamento
de Tesoreria
s/Res. CD. N°
06/2019)

100%

No se
observa
Avances

Elaborado por: Lic. Manuel Fernandez ﬁ_ r\Q\

Fecha: 07/10/2021
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AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
[Institucion: Direccion Nacional de Iransporie
[Maxima Autoridad: Consejo de la DINATRAN - Presidente: Abq. Juan José Vidal Bonin
T S R ST e A LR
elefono: 582145
Informe N° Fecha Resolucion /Orden de trabajo N° Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas en el Infoi
[VIS 04/2016 15/04/216 AGPE 40872016 AUDITORIA'DE SEGUIMIENTO
(1) -
Seguimiento

N° [(2) (6) PERIODO DE 5 2

ob [cé 3, |@ EJECUCION {Z) Responsahle/deFiectcian : ek 9) Avance de cumplimiento (%) -

ser |dig |Debilidad ~ |Recomendac| () Accién de Mejoramiento (8) Indicador de Cumplimiento 2 i r ()

(Definir meta)

v. |o [Hallazgo 6.1) 6.2) 1er. 2do. 3er. 4to.

s/in|Hal Fechade |Fecha |(7,1) Responsable Directo (7.2)Responsable Area Trimestr| Trimestr| Trimestr

for |laz | de el el e/
Cumplimiento|Que se
conformea |cumplan con Lic. Antonio Lopez,( A partir del 11/07/2019 s/| (Lic. Monica Enciso)
las las Establecer un sistema de control interno fuerte y CD N° 945) Lic. Patricia Cabaiias -( C.P. N .m_.___. del 19/09/18 Res. CD N°540 No se

4 r i [recc iofla i6n del mismo con un indicador de 11/05/16 [31/09/16 |Juan P. Torres Res CD N° 210/2021, <6 mmmﬂ A e _Smnm_.a Rojas 100% remitié
ones de nesdela resultados 16/02/2021 ; Lic. Ada Barrios Res CD N° DGA m : . Avances
Auditoria Auditoria 211/2021) Ledb)

Interna Interna
Primeramente se debe realizar un estudio
pormenorizado del Reglamento para el Servicio
2 de Ti de Cargas ional a .
los di €asos exi! y los
requisitos claros para la O ion de los
Se debe dar | pemises Internacionales respectivos.-
Celeridady |Informacion
claridad en el u_mMm ala Posteriormente establecido el Reglamento para el Sr. Ruben Corvalan Jefe de Departamento Nose
area de ciudadaniay |servicio de Transporte de Cargas Internacional de Cargas Internacional. A partir del Lic. Carlos Escurra Director, 5

7 e tramites y comunidad  ||os requisitos n_m:mm se debe _.mmm zar la ¥ |1310s16 |31/10116 06/08/2020 se designa al Sr. Pablo Benitez  |Direccién de Transporte de Cargas Metas100% MWMNW%
procedimient |con c icacion que corr alaci iay Res CD N° 416/2020
0s T i la idad i da, a través de los medios

idéneas.- escritos, radiales y televisivos.-
Se debe Contar con una base de datos informaticos que
incorporar sea rapida, eficiente y segura para el Servicio de
Tecnologia en|Transporte de Cargas Nacional. Dotar con
Dotacién de |tramites y mejores equipos informaticos y tecnologias de
T jae |pr imiento|ditima ¢ i6n que puedan servir para el buen
incorporada |s desempefio de las tareas diarias del Servicios del Noss
en tramites y |administrativo|transporte de Cargas Nacionaly facilitar a la Sra. Agustina Bogado Jefa de Lic. Carlos Escurra Director,

18 (el procedimient (s, para dar ciudadania, la comunidad interesada de mejores 010714 (312114 Departamento de Carga Nacional Direccién de Transporte de Cargas Wetas 100% obsena
0s ienci; i y rapidas i Asi mismo se Avanges
administrativ |eficacia y debe contar con informaciones en la pagina Web
0S.- transparencia |de la Institucién ( www.dinatran.gov.py) para que

los p “[1aci jayla i i da pueden
istrativo | acceder facil a los datos del servicio de
S s Transporte de Cargas Nacional.
EN BASE A LAS OBSERVACIONES numerales 2
al 5 DE LA DIRECCION DE AUDITORIA C,P Carlos Escurra Coordinador Tecnica (Hasta |Director DITV  *C.P. José Godoy
INTERNA: el 21/04/20169) Sr. Wilberto Villamayor.., (hasta el 21/11/2014) *Abog. y Esc.
- También estamos elaborando otro proyecto Coordinador Técnico.(Hasta el 15/06/2017) Jose Agilero (hasta el 11/04/2016)
2) para el reinicio del scaneado y Ninfa Arzamendia (hasta 05/11/18) Prosigue Plan para su i Elaborar prop! a ser api por
i de los ¢ y legajos del “Sr. Joel Alcides Torales Coordinador Tecnico  |*Abog. Gilberto Agtiero (Director DITV, | Resolucién del Consejo o del Director No se
34 |CI propietario y de los vehiculos que ya cuentan con |12/05/16 Res.N° 679 de fecha 05/11/18) Sr Giovani por Res. C.D. N° 174 del 11/04/2016) | Nacional de la DINATRAN, a fin de remitié
Cenlificado de Habilitacion de Transporte de Mmu:ung :m,m__m_. m“u,_ﬂ\._ A_Dﬁ.oﬂmv_ m.v. ._um_:um _:mm_ﬁw.m_ ._%Bw\m_o._ﬂwvﬂn_“s__:mq la observacion y lograr el Avances
& o a espedes, Jefe 0. Infraest. .quipo ual Director de or Res. bieti i i
W_z>._.x>z_ @ que seran habillladas por 1% vez, 'St doseNaldez, e Dpto. Evaling de Gastic 19/09/2018) i et el PlEeie]
le manera a contar con un archivo digital de los CITV. «'sr. Higini Director de Inf Tekrologfa:
. " . . ginio irector de Informaticay lologla:
informético para agilizar los procesos. Ramirez, Jefe Dpto. Andlisis de ITV. Lic. Miguel Ayala
L y \ —~
ONRACT
N
57 wWoiTog, Yy
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EN BASE A LA RECOMENDACION numeral 3, DE LA
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA:

- ACTUALMENTE, LA DIRECCION DE [TV se halla elaborando
un proyecto para que la n__mnn_s_ de Informélica desarrolle un
sistema de y datos i

para que en los CITV d%a.mz autométicamente en la

de datos de los
VeHichios aulcmolores antcs dal procesamiento para la

n de la ITV", repartando el sistema si exisliera
falsificacion de dominio, o cuando N* de Chapa o Chassis o tipo
de vehiculo pertenece a otra unidad diferente. De esta forma se
podra evitar que personas avivadas o mal intencionadas
inspeccionen vehiculos robados o con documentacisn irregular y
que datos adulterados sean los que se carguen en el sistema de
ITVy que son almacenados en fa Base de Datos de la
DINATRAN, evitando de esta forma la violacién de los Art. 3%,
literal a), y Al. 16, establecidos en la Ley de ITV N* 3850/09.

35 |CI

12/05/16

C,P Carlos Escurra Coordinador Tecnico
(Hasta el 21/04/20169) Sr. Wilberto
Villamayor Coordinador Técnico. (Hasta el
15/06/2017)

*Abogada Ninfa Arzamendia-Coordr
Tecnioco — Sr..Giovani Osorio (Hasta el
14/11/2016) C.P. Felipe Cespedes, Jefe
Dpto. Infraest. y E.quipo * 8r. Jose
Valdez, Jefe Dpto. Evaluac. de Gestién de
los CITV. * Sr. Higinio
Ramirez, Jefe Dpto. Andlisis de ITV.

Director DITV  *C.P. José Godoy
(hasta el 21/11/2014) *Abog. y Esc.
Jose Agiiero (hasta el 11/04/2016)
Prosigue Plan para su
cumplimiento: *Abog. Gilberto
Agtiero (Director DITV, por Res.
C.D. N° 174 del 11/04/2016). Lic
ner Ruiz (Ac tual Director de ITV
por Res.N° 551 del 19/09/2018)
Director de Informatica y
Tecnologia: Lic. Miguel Ayala

Propuesta de Gestiones operativas y
controles para detectar vulnerabilidad e
Idear Plan y desarrollar mejoramiento
del sistema informalico en cuanto a los
datos de |.T.V. transmitidos por internet
y almacenados en nuestra Base de
Datos de la Oficina Central, para su
procesamiento. A ser elaborado por el
responsable de Area, a fin de subsanar
la observacién y lograr el objetivo del
Plan de Mejoramiento.

No se
remitié
Avances

N4
Elaborado por: Lic. Manuel Fernandez ﬁ/f .N%/\
l

Fecha:07/10/2021

_ C.P. Daniel Gomez A

/i
Fabia Parodi ¢ 2

v

Revisado por: Lic. José Manuel Mendoza R.

Fecha: 08/10/2021

Aprobado por: Lic. José Manuel Mendoza R.

Fecha: 08/10/2021
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